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Modul 4: Vyhladavanie a mobilizacia
zdrojov na implementaciu asistencnych
technologii

Ako najst”a zmobilizovat zdroje

Hladanie a mobilizacia zdrojov na implementaciu asistencnych technolégii na
narodnej aj medzinarodnej Urovni moze byt mnohostranny proces. Tu je sprievodca
krok za krokom, ktory vam pomoze pri orientacii v tomto procese:

1. ldentifikujte zainteresované strany: Identifikujte klicové zainteresované
strany zapojené do implementacie asistencnych technoldgii vratane vliadnych
agentur, mimovladnych organizacii (MVO), skupin na podporu zdravotne
postihnutych, vzdelavacich institucii, partnerov zo sukromného sektora a
medzinarodnych organizacii.

2. Zdroje financovania vyskumu:

¢ VlIadne granty a programy: Preskimajte vladne oddelenia, ministerstva a
agentury, ktoré prideluju financné prostriedky na iniciativy v oblasti
asistencnych technolégii. M6zZu mat’ Specifické granty alebo programy,
ktoré podporuju pristupnost” a inkluziu.

* Nadacie a charitativne organizacie: Prehlad nadacii a charitativnych
organizacii, ktoré sa zameriavaju na prava oséb so zdravotnym
postihnutim, vzdelavanie a technoldgie. Casto poskytujd granty na
projekty, ktoré su v sulade s ich poslanim.

e Organizacie medzinarodnej pomoci: Organizacie ako OSN, Svetova
banka a UNICEF m&zu ponukat financovanie projektov inkluzivneho
vzdelavania a asistencnych technolégii v rozvojovych krajinach.

3. Vypracujte silny navrh: Vypracujte komplexny navrh, v ktorom uvediete
zamery, ciele, cielovu skupinu, ocakavané vysledky a rozpoctové poziadavky
iniciativy v oblasti asistencnych technologii. Uistite sa, Ze navrh jasne
preukazuje potencialny vplyv projektu na Ziakov so zdravotnym postihnutim.

4. Budovanie partnerstiev: Spolupracujte s prislusSnymi zainteresovanymi
stranami vratane miestnych mimovladnych organizacii, organizacii zdravotne
postihnutych, vzdelavacich institucii a technologickych spolocnosti.
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Partnerstva mézu poskytnut dalsie zdroje, odborné znalosti a SirsSiu siet na
podporu iniciativy.
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5. Zapojenie vladnych agentur:

e Presadzovat zmeny v politike, ktoré podporuju zaclenenie asistencnych
technolégii do vzdelavania a inych sektorov.

e Spolupracujte s vladnymi agentdrami zodpovednymi za zalezitosti
zdravotne postihnutych alebo vzdelavanie s cielom zabezpecit'ich
podporu a financovanie.

6. Vyuzivanie medzinarodnych organizacii: Spojte sa s medzinarodnymi
organizaciami zameranymi na prava oséb so zdravotnym postihnutim a
inkluzivne vzdelavanie. Casto poskytuju poradenstvo, technick( pomoc a
financovanie projektov, ktoré su v sulade s ich cielmi.

7. Ucéast na konferenciach a seminaroch: ZicastAujte sa konferencii,
workshopov a seminarov tykajucich sa asistencnych technolégii, prav osob so
zdravotnym postihnutim a vzdelavania. Tieto podujatia poskytuju prilezitost’
nadviazat’ kontakty, ucit’ sa od odbornikov a objavit potencialne zdroje
financovania.

8. Online platformy a databazy grantov: Preskimajte online platformy a
databazy, v ktorych su uvedené granty a moznosti financovania. Webové
stranky ako GrantWatch, GrantGopher a Grants.gov vam mozu pomoct’
identifikovat’ relevantné granty.

9. Hladanie firemnych sponzorov: Spolupracujte s korporaciami, ktoré sa
zaviazali k socialnej zodpovednosti a inkluzivnosti. Mnohé spolocCnosti
ponukaju granty, dary alebo vecnu podporu pre projekty, ktoré su v sulade s
ich hodnotami.

10.Crowdfunding a online ziskavanie finan¢nych prostriedkov: Zvazte
moznost’ vyuzitia platforiem pre crowdfunding, ako su Kickstarter, Indiegogo
alebo GoFundMe, aby ste ziskali financné prostriedky od Sirokého publika,
ktoré ma zaujem podporit’ vasu vec.

11.Vypracovanie marketingovej stratégie: Vytvorte presvedcivi marketingovu
stratégiu na zvySenie povedomia o iniciative. Vyuzite socialne média, tlacové
spravy a partnerstva na oslovenie SirSieho publika a prilakanie potencialnych
SpPONZOorov.

12.Preukazat’ vplyv: Pravidelne informujte zainteresované strany a potencialnych
sponzorov o pokroku a vplyve iniciativy. Vyzdvihnite Uspesné pribehy,
vysledky a pozitivhe zmeny, ktoré priniesla implementacia asistencnych
technologii.

13.Vytrvalost’ a vytvaranie sieti: Budovanie vztahov, vytvaranie sieti a vytrvalost’
v Usili o ziskanie zdrojov su kltic¢ovymi faktormi Uspesnej mobilizacie.
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Nezabudnite, Ze postup sa moze lisit' v zavislosti od vasho regiénu, dostupnych
zdrojov a konkrétnych cielov projektu. Ak je to potrebné, prispdsobte tomu svoj
pristup.
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Vymena osvedcenych postupov v roznych

krajinach
Rakusko

Na narodnej Urovni

V Rakusku su moznosti financovania zaclenenia os6b so zdravotnym postihnutim do
neformalneho vzdeladvania obmedzené. Problematicky je obmedzeny prenos
poznatkov medzi poskytovatelmi neformalneho vzdelavania dospelych a
zodpovednymi statnymi organmi. Hoci je Orient Express statom uznavanou
organizaciou v oblasti zakladného vzdelavania, vymena je obmedzena.

S cielom dodrziavat’ Dohovor OSN o pravach osob so zdravotnym postihnutim
prijalo Rakusko Narodny akény plan pre osoby so zdravotnym postihnutim na roky
2012 - 2020, ktory sa uz skoncil, a nadvazujuci Narodny akcny plan pre osoby so
zdravotnym postihnutim Il na roky 2022 - 2030. Obcianska spolocnost” a akademicka
obec sa podielaju na hodnoteni tychto planov. Organizacie na ochranu prav oséb so
zdravotnym postihnutim pozadovali vytvorenie rozpoctového "inkluzivneho fondu*
na realizaciu opatreni akéného planu, zatial bez akejkolvek odozvy. Zda sa, Ze
inklUzia je téma, ktora nie je v hlavhom programe sucasnej vlady.

Na vnutrostatnej Urovni existuje niekolko moznosti, ako poziadat o financovanie
asistencnych pomécok/technolégii. Vo vsetkych pripadoch je potrebné vopred
odovzdat' priblizn kalkulaciu nakladov. Na rozdiel od inych krajin EU, ako napriklad v
Skandinavii, socialna poistovia nemusi (Ciastocne) hradit naklady na asistencné
technologie pre osoby so zdravotnym postihnutim. Najvyssia suma cCiastocného
financovania asistencnych pomocok zo strany socialnej poistovne je priblizne 1400
EUR. Neexistuje Ziadna centralizovana financna pomoc pre OZP, jednotlivé
rozhodnutia sa prijimaju na federalnej Urovni, takze situacia sa méze v jednotlivych
Statoch vyrazne lisit. Preto je velmi tazké zistit" informacie o naroku na financovanie
pre osoby so zdravotnym postihnutim. Proces podavania Ziadosti o financnu
podporu ¢asto znamena dlhé ¢akacie lehoty a je spojeny s mnohymi byrokratickymi
prekazkami. V urcitych pripadoch mézu financnd pomoc poskytnut federalne a/alebo
Statne Urady socialnej starostlivosti. Programy tykajuce sa teda vacSinou zameriavaju
na zvysenie produktivity, Upravu pracovného miesta a zamestnatelnost’. Vacsinou su
mozné aj Ciastocné dotacie, vzdy v zavislosti od platu/prijmu OZP. Ministerstvo
socialnych veci, zdravotnictva, starostlivosti a ochrany spotrebitela ponuka podporny
fond pre OZP v tazkej socialnej situacii z dévodu ich postihnutia, konkrétne pokial
ide o asistencné opatrenia (napr. schodiskovy vytah, komunikacné pomocky,
pomdcky na mobilitu). Inak su pre osoby so zdravotnym postihnutim mozné financné
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Ulavy (urcité danové ulavy). Vacsina ich prostriedkov je urcena na Upravu pracovného
priestoru. V pripade sukromnej rehabilitacie alebo Upravy sa mozno obratit na fondy,
ako je Socialny fond Vieden (len pre obyvatelov Viedne).

Viaceré sukromné fondy sa zameriavaju na podporu projektov alebo jednotlivcov pri
financovani asistencnych technolégii. Socialna organizacia Diakonie a poskytovatel
energie VERBUND sa konkrétne zameriavaju na podporu AT prostrednictvom fondu
VERBUND Empowerment Fund a spolupracuju s Rakdskym technologickym
instititom a poradenskou sietou LIFEtool. Existuje aj moznost poziadat’ o okamzitu
podporu pre rodiny a deti. Charitativna organizacia Lebenshilfe Osterreich si véima
rocnu cenu (5000 eur) za Uspechy v oblasti inkluzivnej prace s cielom propagovat’
osvedcené postupy. 2022, celkovou témou bolo vzdelavanie a kultira. Ocenenych
bolo niekolko iniciativ ulahc¢ujucich inkltziu nielen ako ciel, ale aj ako sp6sob
myslenia.

Na medzinarodnej urovni

Verejné institucie by sa mohli uchadzat o financovanie z Eurépskeho socialneho
fondu (ESF) s cielom zvysit’ zamestnatelnost zranitelnych osob (starsich ludi,
mladeze, 0séb so zdravotnym postihnutim, zZien). Rakusko sa pri pridelovani
prostriedkov z ESF zameralo na odbornu pripravu, vzdelavanie a socialne zaclenenie.
ESF+ sa vSak teraz zameriava na plan obnovy tykajuci sa COVID a osoby so
zdravotnym postihnutim sa uz konkrétne neuvadzaju ako cielova skupina.

V stlade s planom EU na oZivenie a obnovu obsahuje rakdsky narodny plan 32
investicii a 27 reforiem (vyclenenie priblizne 3,46 miliardy EUR) na prechod na
digitalne technolégie do augusta 2026. Vratane investicii do buducich technolégii a
podpory "zvySovania kvalifikacie" (Next Generation EU, Recovery and Resilience
Facility).

RieSenia s otvorenym zdrojovym kédom/nizkonakladové riesenia

Viaceré aplikacie na pomoc osobam so zdravotnym postihnutim su k dispozicii
bezplatne alebo s nizkymi nakladmi. Bezplatna aplikacia capito je aplikacia, ktora
spristupnuje informacie pomocou automatického prekladu do jednoduchého jazyka.
Capito tiez poskytuje lacné workshopy a skolenia pre pristupnt komunikaciu (vratane
tvorby textov v jednoduchom jazyku, pristupnej grafiky a pristupného planovania
podujati). Aplikacia iSignlt je pomdcka na timocenie do posunkového jazyka pre
zdravotnicke sluzby. Nadacia AsTeRICS pracuje na bezplatnych digitalnych a
analogovych asistencnych technoldgiach v spolupraci s FH Technikum Vieden
(Univerzita aplikovanych vied). Tu sa v ramci vyskumnych a Studentskych projektov
podarilo vyvinut’ individualne riesSenia pre osoby so zdravotnym postihnutim, ktoré
potrebuju asistenciu, ked potrebné nastroje este neboli vyvinuté. Softvér AsTeRIX
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Grid zalozeny na prehliadaci podporuje komunikaciu pre viaceré potreby a je vhodny
najma pre prvouciacich sa, funguje so vsetkymi operacnymi systémami a na vsetkych
smartfonoch (na baze symbolov, réznych jazykov a réznych impulzov na ovladanie).
Neziskova nadacia vyvinula aj mys Flip Mouse, minimalny joystick na dotykové
ovladanie (priblizne 30 EUR). Toto su len priklady, existuje dlhy zoznam dostupnych
aplikacii asistencnych technoldgii urCenych Specialne pre skolakov so zdravotnym
postihnutim.

Osvedcené postupy pri implementacii

V Rakusku je oblast’ neformalneho vzdelavania dospelych pomerne rozsiahla a
rozmanita (od kurzov keramiky az po statom financované jazykové a zakladné
vzdelavanie). VSetky kurzy, ktoré Orient Express poskytuje Zenam, su oficialne kurzy
zakladného vzdelavania (vsetky financované z ESF). Oficialni poskytovatelia
zakladného vzdelavania su povinni zabezpecit, aby ich vzdelavacie zariadenia boli ¢o
najpristupnejsie (fyzicky). Pokial ide o riadenie projektov, kontrolné agentury
ocakavaju zodpovednost' za to, ako sa riesia prierezové témy, ako napriklad
zdravotné postihnutie.

V sulade s intersekcionalnym chapanim diskriminacie je uplatiovanie hladiska
zdravotného postihnutia neoddelitelnou sucastou nasej vzdelavacej prace. Podla
prevladajucich definicii zdravotného postihnutia su tazkosti v uCeni aj obmedzenia a
prekazky, ktorym ludia Celia v kazdodennom zivote, vo vzdelavacom systéme a na
trhu prace. Mnohi Ucastnici naSich tried zakladného vzdelavania boli ovplyvneni
rozhodujucimi vzdelavacimi znevyhodneniami, skisenostami s nasilim, traumou
(Casto v dosledku zazitkov z vojny alebo Uteku) alebo individualnymi kognitivnymi
faktormi, ktoré brania sustredeniu a uceniu. V praci s nasou cielovou skupinou sa
teda pristupnost’ tyka mnohych drovni: Od dostupnosti textovych materialov
vhodnych pre zaciatocnikov v oblasti Citania (so Specifickymi formatmi fondu) az po
zamestnavanie rodenych hovoriacich ako kolegov/skolitelov, ako aj reSpektovanie
individualneho tempa ucenia sa kazdého Studenta. Pristupnost’ zahfna aj pristup
citlivy na traumu v nasej vzdelavacej praci, napr. vytvorenim svetlého a priatelského
vzdelavacieho priestoru. Okrem toho su nase priestory pristupné aj na invalidnom
voziku.

Je tazké zovseobecnit informacie o celom sektore neformalneho vzdelavania
dospelych, pretoze je velky rozdiel, i su kurzy financované statom alebo nie. V
pripade nasho hlavného zamerania, teda hodin gramotnosti, by sa mali vytvorit’
osvedcené postupy. Vzhladom na prekryvanie hodin v druhom jazyku, ako aj
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obmedzené digitalne znalosti je aplikacia asistencnych technol6gii dokazom tazkosti
v nasich triedach.

Vnutrostatne pravne predpisy

Neexistuje ziadny pravny narok, na zaklade ktorého by sa osoby so zdravotnym
postihnutim mohli spoliehat’ na financovanie AT. Rakusky federalizmus v tomto
pripade vedie k vyssej miere nerovnosti v celej krajine. Rakusko ratifikovalo Dohovor
OSN o pravach os6b so zdravotnym postihnutim v roku 2008. Podla legislativy musi
byt v zavislosti od financujucej institucie kazda vzdelavacia institucia (fyzicky)
pristupna pre vsetkych. Nie je vSak samozrejmostou, Ze institlicie neformalneho
vzdelavania dospelych mézu ziskat' Statne financovanie, aby boli prisp6sobené
pristupnosti.

Europsky akt o pristupnosti musi byt ratifikovany do juna 2025 a navrhy suvisiacich
vnutrostatnych pravnych predpisov musia byt predlozené Eurdpskej komisii do 28.
juna 2022. Rakusko ako jeden zo styroch ¢lenov EU tento termin stihlo (okrem
Belgicka, Estonska a Finska).

Federalny zadkon o rovnosti os6b so zdravotnym postihnutim je v platnosti od roku
2006 a jeho cielom je predchadzat diskriminacii a zabezpecit pristupnost’ pre osoby
so zdravotnym postihnutim prevazne v Statnej sprave, hospodarstve a na trhu prace.
Rada pre osoby so zdravotnym postihnutim povazuje tento zakon za najlepsi postup
v EU. Znakovy jazyk bol zagleneny do Ustavy ako Uradny jazyk. Ministerstvo
socialnych veci ponuka usmernenie, ktoré umoznuje pracu siete pre odbornt pomoc
(NEBA). Tato praca podporuje a realizuje pracovné poradenstvo, pomoc pri odborne;j
priprave a podporu zamestnanosti 0sdb so zdravotnym postihnutim. Vo Viedni zéakon
o rovnakych prilezitostiach zabezpecuje pre OZP financné prostriedky vo vyske
maximalne 10 000 EUR zo Socialneho fondu Vieden.

Kontakty pre podporu/poradenstvo

e Zdruzenie nevidiacich (Blinden- und Sehbehindertenverband Osterreich):
www.blindenverband.at/en

e Rakuska rada pre zdravotné postihnutie: www.behindertenrat.at/about-us/

e Podpora vcCasnej komunikacie Horné Rakusko (Diakonie):
www.diakonie.at/unsere-angebote-und-einrichtungen/fruehe-

kommunikations-foerderung-oberoesterreich

e Integracia Wien: www.integrationwien.at/de/

e Poradenska siet’ LIFEtool (nezavisle pdsobiace poradenské kancelarie v celej
krajine, zamerané na motorickd a kognitivhu komunika¢nt pomoc):
www.lifetool.at/startseite/

e Siet' odbornej pomoci NEBA: www.neba.at/
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e Service Association for Austrian Sign Language:
www.oegsbarrierefrei.at/#:~:text=Seit%20seiner%20Gr%C3%BCndung%20im
%20Jahr,und%20h%C3%B6renden%20Menschen%20in%20%C3%96sterreich.

e Socialny fond Vieden (Fond Soziales Wien): www.fsw.at/

e VOX (Poradenské centrum pre nepocujucich a nedoslychavych):
www.vox.or.at/beratungscenter-vox-technische-assistenz

Uzitocné odkazy

e Nadacia AsTeRIX: www.asterics-foundation.org/1270-2/
e Aplikacia Capito: www.capito.eu/en/

e Aplikacia ISignlt: signit.weebly.com/english.html
e VERBUND Empowerment Fund: www.verbund.com/en-at/about-
verbund/responsibility/social-issues/empowerment-funds

Grécko
Uvod

Judy Heumannova, aktivistka za prava osob so zdravotnym postihnutim, povedala, ze
"technoldgia vacsine ludi veci zjednodusuje a ulahcuje, ale ludom so zdravotnym
postihnutim ich umoznuje." Neustale tempo modernizacie a zvySovania kvality zivota
v spolocnosti si vyZzaduje zavadzanie novych technolégii. Tymto sposobom sa vytvara
ramec pre socialne zaclenenie a akceptaciu [udi so zdravotnym postihnutim v
roznych oblastiach Zivota.

ESte pred niekolkymi rokmi nebolo Grécko navrhnuté tak, aby bolo slubné pre ludi
so zdravotnym postihnutim, a bolo zavedenych len niekolko ustanoveni, ktoré by im
vyhovovali. Paralympijské hry, ktoré sa konali v Aténach v roku 2004, a potom
Specialne olympijské hry v roku 2011 dali podnet na zlep$enie sluZieb a pristupnosti.
Grécko sice este nie je prikladnym modelom socialnej a vzdelavacej inkluzie ludi so
zdravotnym postihnutim, ale s potrebnym planovanim a casom, ako aj podpornymi
programami, ako je IEDA, m6zZe poskytnut navod na Uspech.

Asistencné technoldgie v Grécku
Asistencné technologie a webové stranky

Na zaciatok treba povedat, ze mnozstvo webovych stranok, ako napriklad stranka
gréckej vlady (www.gov.gr), obsahuje podporny nastroj asistencnych technoldgii pre
osoby so zdravotnym postihnutim. Tento nastroj im umoznuje jednoduchu navigaciu
po stranke a jej kompromitaciu podla ich potrieb. Napriklad kliknutim na ikonu tohto
nastroja si pouzivatel méze vybrat funkciu "Citanie" alebo moze ,dokonca, zvysit’
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svietivost’ alebo velkost pismen. Vyvojari navrhuju ponuky webovych stranok tak, aby
bola zabezpecena ich pristupnost.

Iniciativy réznych organizacii v oblasti asistencnych technologii

Existuje niekolko organizacii, ktoré realizuju r6zne opatrenia pre ludi so Specialnymi
potrebami pomocou asistencnych technoldgii. ELEPAP - Rehabilitacia pre zdravotne
postihnutych je jednou z najvyznamnejSich organizacii, ktorej cielom je poskytovat’
detom rovnaké prilezitosti. Okrem toho sa program ELEPAP tykajuci sa asistencnych
technologii zameriava na deti, ktoré nie su schopné verbalne komunikovat” alebo
maju problémy s verbalnou komunikaciou alebo s ucenim a hrou, aby prekonali
prekazky a rozvijali sa. Program vedu individualne, v skupinach alebo aj spoloc¢ne
rOzni terapeuti.

Pouzivaju sa tieto metody:

o Alternativny pristup k pocitacovému prostrediu (pocitac, iPad, tablet), napr.
pomocou prepinacoy, alternativnych klavesnic, mysi, dotykovej obrazovky,
technologie sledovania oci

e Alternativna a augmentativna komunikacia, napriklad pomocou zariadeni na
generovanie reci, Specialnej klavesnice.

o Alternativne ovladanie kazdodennych zariadeni

Cielom tohto programu je zddraznit  aktivnu Ulohu deti v kazdodennych ¢innostiach
a zahfna aj Specialne vyskolenych ergoterapeutov, ktori sleduju nové technologické
vydobytky a spolupracuju s logopédmi a Specialnymi pedagogmi.

SciFy (Science For You) je grécka neziskova organizacia, ktora posobi v oblasti
inovacii a technoldgii. Cielom tejto neziskovej organizacie je prinasat’ socialne zmeny
vytvaranim a ponukanim bezplatnych technologickych nastrojov, zdielanim ich
znalosti a tiez rozvijanim podpornych komunit prostrednictvom spoluprace s
vyskumnymi centrami, univerzitami, mimovladnymi organizaciami, spolocnostami a
koncovymi pouzivatel'mi. Asistencné technoldgie nepochybne nie st dostupné pre
kazdého, a to z dovodu vysokej ceny, za ktord sa predavaju. Existuju vSak organizacie
ako SciFy, ktoré vytvaraju a ponukaju mnozstvo asistencnych technolégii zadarmo s
cielom ulahcit kazdodenny zivot ludi so zdravotnym postihnutim a ich integraciu do
spolo¢nosti. Cinnost spolo¢nosti SciFy ma priekopnicky charakter najma v oblasti
online hernych aplikacii pre zrakovo postihnutych. Na ich webovej stranke sa
nachadza osobitna stranka so vSetkymi ich aktivitami tykajdcimi sa asistencnych
technologii a ludi so zdravotnym postihnutim.

Po dokladnom prieskume mozno najst” sukromné iniciativy jednotlivcov a organizacii
v oblasti asistencnych technoldgii. Takymto prikladom v Grécku je Institat Lilian
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Voudouri, ktory vytvoril "Laboratérium asistencnych technoldgii Lilian Voudouri” a
ktory ziskal znac¢né skdsenosti pri skimani vplyvu zdravotného postihnutia na zivot
deti a dospelych. Ponukol alternativnu lieCbu, vzdelavanie a rozvoj zru¢nosti viac ako
300 lud'om.

Asistencné technoldgie v gréckych knizniciach

Grécke kniznice preto vyvijaju iniciativu na vytvorenie inkluzivneho prostredia pre
ludi so zdravotnym postihnutim tym, ze sa zapajaju do prislusnych projektov.
Napriklad Macedodnska univerzitna kniznica od roku 2000 v ramci projektu
ACCELERATE nainstalovala najmodernejsiu pracovnu stanicu pre ludi so zrakovym
postihnutim vratane osobného pocitaca so Specialnym softvérom a hardvérom (2
pocitace Pentium 4 s mechanikou CD-ROM a pripojenim na internet, JAWS (pre
Windows), Apollo Il, externa jednotka na syntézu redi, braillsky displej, softvér na
efektivne zvacsenie monitora Supernova 6 s Citackou obrazovky Hal LHT 26,3 392
stelesneny, braillsky softvér na prevod textu do braillského formatu, hlasovy skladatel
Orpheus, skener knih a softvér OCR, braillska tlaciaren, kamerovy systém).

Kniznice Narodnej a Kapodistrijskej univerzity v Aténach su vybavené pracovnymi
stanicami a Specializovanymi pomdckami na podporu 0séb so zdravotnym
postihnutim. Tieto pracovné stanice su navrhnuté tak, aby umoznili nevidiacim
Studentom, Studentom so slabym zrakom a Studentom s postihnutim hornych
koncatin pristup nielen k zdrojom univerzitnych kniznic, ale aj k obsahu internetu a
beznym kancelarskym softvérovym aplikaciam Aby sa Studenti so zdravotnym
postihnutim citili lepSie zacleneni, poskytuje Kapodistrijska univerzita v Aténach
prostrednictvom oddelenia e-pristupnosti akademické ucebnice v roznych
pristupnych digitalnych formatoch.

Centrum pre univerzalny pristup a asistencné technoldgie

V neposlednom rade, Centrum pre univerzalny pristup a asistencné technologie
(CUARAT) je centrum, ktorého cielom je "podporovat’ rovnocennu Ucast a socialno-
ekonomicku integraciu ludi so zdravotnym postihnutim a starSich ludi v informacnej
spolocnosti prostrednictvom navrhovania produktov a sluzieb, ktoré su pristupné a
webovej stranke. Centrum vyvija technolégie a aplikacie pre rozne oblasti, ako je
pristup k celosvetovej sieti, spracovanie textov, elektronické knihy, medziludska
komunikacia, Specialne vzdelavanie a odborna priprava, telekomunikacie, zdravotna
telematika a nositelna vypoctova technika.

Eurépsky ramec

V eurdpskej populacii vo veku 16 az 64 rokov takmer 15 % zien a 14 % muzov uvadza
stredne tazké alebo tazké zdravotné postihnutie. Tieto percenta ukazuju, ze
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opatrenia Europskej Unie na vytvorenie prostredia rovnakych prilezitosti pre vsetkych
sU nevyhnutné na dosiahnutie socialneho zaclenenia 0oséb so zdravotnym
postihnutim.

Europsky akt o pristupnosti bol zavedeny 27. juna 2019 a vSetky Clenské Staty maju tri
roky na jeho transpoziciu do svojho vnutrostatneho prava zavedenim novych alebo
uz existujucich vnutrostatnych pravnych predpisov, ktoré budu v sulade s tymto
aktom. Ako uviedla Eurdopska komisia, "Eurdpsky zakon o pristupnosti je krokom
vpred pri znizovani prekazok pre osoby so zdravotnym postihnutim v ramci EU: lepsia
pristupnost vyrobkov a sluzieb, ktoré obcania pouzivaju kazdy den"”.

Eurdpsky akt o pristupnosti sa bude vztahovat na tieto produkty a sluzby:

e pocitace a operacné systémy

e bankomaty, automaty na predaj listkov a odbavovacie zariadenia

o telefony a smartfény

e Televizne zariadenia suvisiace s digitalnymi televiznymi sluzbami

o telefénne sluzby a suvisiace zariadenia

e audiovizuadlne medialne sluzby, ako je televizne vysielanie a suvisiace
spotrebné zariadenia

o sluzby suvisiace s leteckou, autobusovou, Zelezni¢nou a vodnou osobnou
dopravou

e bankové sluzby

o e-knihy

e elektronicky obchod

Zaver

Asistencné technoldgie sa daju implementovat do vsetkych aspektov kazdodenného
Zivota s cielom vyrovnat prilezitosti pre ludi so zdravotnym postihnutim. Su potrebné
projekty, ktorych cielom je bojovat proti marginalizacii [udi so zdravotnym
postihnutim, aby sa mohli citit viac zacleneni.

Napriek vysSie uvedenym odvetviam, v ktorych boli asistencné technoldgie zavedeneé,
je ich trh v Grécku pomerne nedostatocny. Existuje mnoho dovodov, preco tento
problém existuje, a to nielen preto, Ze sa do spolo¢nosti zavadzaju pomaly, ale aj
preto, Ze niektoré nastroje alebo zariadenia su drahé a/alebo nepodporuju grécky
jazyk. Aby softvér vyhovoval potrebam gréckeho vzdelavania, musi byt prelozeny do
gréckeho jazyka, a kedZe sa tak nedeje, nie je po nom velky dopyt zo strany
spotrebitelov.
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Zaverom mozno konstatovat, Ze na dosiahnutie vysokej Urovne socialnej a
vzdelavacej inkluzie je dOlezZité neustale modernizovat' tieto sektory zavadzanim
asistencnych technolégii.

Odkazy

o ELEPAP. Asistencné technolodgie: elepap.gr/en/our-programs/therapeutic-
programs/assistive-technology/

e |TE. Centrum pre univerzalny pristup a asistencné technolégie (CUA&AT).

e www.ics.forth.gr/hci/centre-universal-access-assistive-technologies-

cuaat?lang=el

e SCIFY, Asistencné technoldgie www.scify.gr/site/el/impact-areas/assistive-
technologies

e ec.europa.eu/eurostat/documents/3930297/5934086/KS-AW-01-001-
EN.PDF/cad44b44f-6fdb-47da-9d7d-2967071bcb9f?version=1.0

e Mundo Madou, Avenue des Arts 7-8, 1210 Brusel, Belgicko september 2020,
Subor nastrojov na transpoziciu Europskeho aktu o pristupnosti www.edf-
feph.org/content/uploads/2020/12/final_edf_transposition_toolkit_accessibility
_act.pdf

o EUROPSKY AKT O PRISTUPNOSTI ZLEPSUJUCI PRISTUPNOST VYROBKOV A
SLUZIEB NA JEDNOTNOM TRHU

e "Lillian Voudouri Assistive Technology Laboratory" lilianvoudouri.gr/ergastiri-
ypostiriktikis-technologias-idryma-koinonikis-ergasias/

e Narodna a Kapodistrijska univerzita v Aténach. e-Accessibility
access.uoa.gr/en/services-2/e-accessibility/

Rumunsko
Moznosti financovania na vnutrostatnej urovni

V Rumunsku mozu osoby so zdravotnym postihnutim ziskat’ dotacie z Narodného
fondu zdravotného poistenia (NHIH) na podporu zavadzania asistencnych
technologii. NHIH vsak dotuje len velmi malo asistenénych pomdcok, ¢o spdsobuije,
Ze asistencné technoldgie su pre vacsinu oséb so zdravotnym postihnutim z
Rumunska nedostupné.

OZP mozu ziskat poukazky aj z projektov financovanych EU (Operaény program
Ludsky kapital, priorita "Praca pre vsetkych"). Niektoré projekty zahfnaju aktivity, ako
je poskytovanie asistencnych technoldgii a zariadeni a pristupovych technolégii pre
OZP, ktoré dostavaju informacné a poradenské sluzby, sprostredkovanie a
vzdelavanie. Poukazky sa mézu pouzit vyluc¢ne na nakup asistencnych technologii.
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Zamestnanci so zdravotnym postihnutim vSak maju obmedzeny pristup k dotovanym
asistencnym technoldgiam a zariadeniam a znacny pocet 0s6b so zdravotnym
postihnutim nepouziva asistencné zariadenia alebo technolégie, ktoré potrebuju,
Casto preto, ze si ich nemdézu dovolit. Tato situacia ma dva hlavné dévody:

e nie vSetky kategodrie potrebnych asistenénych pomdcok a technoldgii su
zahrnuté v zakladnom baliku zdravotnickych pomécok urcenych na
ambulantné odstranenie organickych alebo funkcnych nedostatkov, ktory je
upraveny rozhodnutim vlady a podrobne rozpracovany spolo¢nym nariadenim
ministra zdravotnictva a predsedu Narodnej zdravotnej poistovne (NZP);

e pocet vyrobcov a distributorov asistencnych pomdcok a technolégii je velmi
nizky, pretoze neexistuje ziadna narodna politika, ktora by zabezpecovala
pristup 0os6b so zdravotnym postihnutim ku vsetkym kategoriam asistencnych
vyrobkov a technologii, tak zdravotnickych, ako aj nezdravotnickych.

Osvedcené postupy pri vykonavani

Projekt "Ul'ahcenie integracie osdb so zdravotnym postihnutim na trh prace”
umoznuje osobam so zdravotnym postihnutim, ktoré si hladaju pracu, ziskat’
poukazku v hodnote priblizne 5000 eur, ktord mézu pouzit’ na nakup asistencnych
pomodcok. Projekt realizuje Narodny Urad pre prava oséb so zdravotnym postihnutim,
deti a adopcie v spolupraci s Narodnou agenturou prace v obdobi 23.05.2019-
23.05.2022. Vyzaduje sa, aby boli pomocky zahrnuté do odpordcani odborného
lekara tykajucich sa typu asistencnych technoldgii a pomocok a pristupovych
technoldgii.

Prirucka "Ghid de utilizare a instrumentelor digitale pentru activitatea didactica on-
line" (Prirucka o pouzivani digitalnych nastrojov pre on-line vyucovanie), ktora je k

dispozicii na stranke https://www.ccdbn.ro/anunturi/ghid instrumente dig.pdf,
obsahuje kapitolu "Digitalne asistencné technoldgie pre ziakov so Specialnymi
vzdelavacimi poziadavkami”, ktorej cielom je pomdct’ ucitelom pri vytvarani
inkluzivnych digitalnych vzdelavacich zdrojov.

Vnutrostatne pravne predpisy

Rumunské pravne predpisy v oblasti ochrany prav osob so zdravotnym postihnutim
su zaloZzené na tychto hlavnych nastrojoch:

VSeobecna deklaracia ludskych prav

e Eurdpsky dohovor o ludskych pravach

e Charta zakladnych prav EU

e Dohovor OSN o pravach oséb so zdravotnym postihnutim
e Zmluva o Eurdpskej Unii
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e Zmluva o fungovani Eurépskej unie

Existuje dlhy zoznam normativnych aktov, ktoré upravuju rozsah cinnosti v oblasti
zdravotného postihnutia. Medzi nimi je aj Narodna stratégia pre prava osob so
zdravotnym postihnutim " Spravodlivé Rumunsko” 2022 - 2027
(http://anpd.gov.ro/strategia2022-
2027/download/The%20National%20Strategy%20for%20the%20Rights%200f%20Per
sons%20with%20Disabilities%20-%20An%20equitable%20Romania, %202022-
2027.pdf), ktora bola schvalena a zverejnena v aprili 2022. Stratégia ma medzi svojimi
cielmi zvysenie poctu 0séb so zdravotnym postihnutim, ktoré maju pristup k
asistencnym technologiam prostrednictvom nenavratnych externych financ¢nych
prostriedkov (najmenej 40 tisic 0s6b so zdravotnym postihnutim, do roku 2027), ako
aj rozsirenie zoznamu asistencnych pomaocok, uhradzanych prostrednictvom
Jednotného narodného fondu zdravotného poistenia.

Smernica Europskeho parlamentu a Rady (EU) 2019/882 zo 17. aprila 2019 o
poziadavkach na pristupnost’ vyrobkov a sluzieb bola v roku 2022 zaclenena do
rumunskej legislativy.

Kontakt na subjekty v Rumunsku, ktoré mézu poskytnut’
podporu/poradenstvo/ atd’.

1. Narodny organ na ochranu prav os6b so zdravotnym postihnutim,
http://anpd.gov.ro/ . INFOLINE Asistencné technoldgie: +40 751.015.063

2. Rumunska asociacia "H Foundation" pre distancné vzdelavanie ludi so
zdravotnym postihnutim je mimovladna, neziskova, apoliticka organizacia,
ktorej poslanim je zabezpecit' rovnaké Sance na vzdelavanie a vyucbu pre
znevyhodnené (fyzicky, etnicky, socialne alebo geograficky) deti a dospelych a
pre odbornikov, ktori s nimi pracuju. Adresa: Strada Poenaru Bordea 6,
SECTOR 4, Bucuresti, 040093, telefon +40 21 337 1019,
http://www.fundatiah.ro/

Federatia pentru Accesibilizarea Romaniei (FAR) - je to institucia, ktora zdruzuje
mnoho organizacii, ktorych Cinnost’ je zamerana na podporu prav ludi so zdravotnym
postihnutim. FAR sa zameriava na dosiahnutie pristupnosti v mnohych planoch -
fyzickom, socialnom, ekonomickom, v mene zdravotne postihnutych a tych, ktori
trpia inymi druhmi znevyhodnenia/zranitelnosti + vytvaranie rovnakych prilezitosti
pre znevyhodnené kategorie ludi. https://far.ngo/
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Slovensko
Narodny aspekt

Moznosti financovania na vnutrostatnej drovni

(financovanie zo strany vlady, fondov, sponzorské prileZitosti, charitativne
organizdcie...)

Na slovenskej narodnej Urovni existuje niekolko moznosti, ako ziskat” podporu v
oblasti socialneho zaclenenia, pracovného a Studijného zivota a pristupu k
asistencnym technologiam.

Prvym je financovanie zo strany vlady.

Kazda osoba so zdravotnym postihnutim mohla ziskat' financné prostriedky od
Ministerstva socialnych veci SR az do vysky 8630 eur. Suma zavisi od potrieb a
realnych nakladov na asisten¢né technolégie. Osoba véak musi spinat urcité kritéria,
aby mohla ziskat’ financné prostriedky.

Druhou je neziskova organizacia Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska

Spolupracuju so sponzormi - vacsinou velkymi spolocnostami a podporuju zrakovo
postihnutych ludi, ktori potrebuju financné prostriedky.

Unia nevidiacich a slabozrakych Slovenska (UNSS)je obdianske zdruzenie, ktorého
poslanim je obhajoba prav a aktivizacia [udi so zrakovym postihnutim.

Medzi najdélezitejsie aktivity, ktoré by sme mohli spomenut, patri poskytovanie
socialnych sluzieb (socialne poradenstvo a socialna rehabilitacia), zapojenie sa do
legislativneho procesu (najma v oblasti socialnej legislativy), zvySovanie povedomia o
zrakovom postihnuti a poskytovanie konzultacii tykajucich sa environmentalnych a
inych bariér, dostupnosti informacii a obhajoby prav. Okrem toho socialna
rehabilitacia zahfnha skolenia v oblasti mobility a orientacie, pouzivania bielej palice,
zru¢nosti kazdodenného Zivota, Citania a pisania Braillovho pisma a pouzivania
optickych pomécok alebo asistencnych technologii (napr. pocitac s Citackou
obrazovky alebo zvacSovacim softvérom).

Moznosti financovania na medzinarodnej Urovni

Medzinarodna rada pre vzdeladvanie a rehabilitaciu 0s6b so zrakovym postihnutim
ICEVI).

Medzinarodna organizacia pre poradenstvo a podporu.

http://www.inclusion-europe.eu/financial-assistance-to-people-with-disabilities-

compared-across-the-world/
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Len maly ¢lanok s porovnanim Statnej spravy v roznych krajinach s lud'mi so
zdravotnym postihnutim.

Riesenia s otvorenym zdrojovym kodom alebo nizkonakladové riesenia

Na trhu nie je k dispozicii ziaden ultra lacny obnovitelny Braillov displej (hardvérové
zariadenie, ktoré meni obsah zobrazeny na obrazovke na zdvihnuté a znizené
Braillovo pismo). Tradi¢né zariadenia maju priemernu cenu 4 000 USD. Avsak
objavenie sa citacky Orbit (http://www.orbitresearch.com/product/orbit-reader-20/)
za 500 USD narusilo tento trh a poskytlo lacnejSiu a alternativnhu moznost'.

Citacka obrazovky je forma asistenénej technolégie (AT) na prevod textu na re¢, ktora
vykresluje text a obrazovy obsah ako re¢ovy alebo braillovsky vystup. Citacky
obrazovky su nevyhnutné pre nevidiacich ludi a su uzito¢né pre ludi so zrakovym
postihnutim, negramotnych alebo s poruchami ucenia. Svetovo najpouzivanejsim
Citacom obrazovky pre pocitace je NVDA (Non-Visual Desktop Access)
(https://www.nvaccess.org/). NVDA je bezplatna, ma otvoreny zdrojovy kod a
podporuje viacero jazykov, pricom podpora a $kolenia su iroko dostupné. Dal$ou
beZznou moznostou prevodu textu na rec na spristupnenie dokumentov namiesto
Braillovho pisma alebo popri nom je prevod textu na zvukovy subor. Aplikacie, ako je
napriklad RoboBraille, exportuju subory ako zvukové subory, napriklad Mp3.

Na stranke Sprievodca asistencnymi technoldgiami: Na stranke: Nizkonakladovy
softvér na ucenie najdete velky zoznam AT s nizkou cenou alebo zadarmo pre
nevidiacich a nepocujucich.

Osvedcené postupy pri vykonavani

Slovenska kniznica pre nevidiacich - kniznica poskytuje komplexné knizni¢no-
informacné sluzby registrovanym pouzivatelom spristupfiovanim Specializovaného
kniznicného fondu v Braillovom pisme, na zvukovych nahravkach, v reliéfnej grafike a
v elektronickej podobe.

Sluzby prenajmu sa pouzivatelovi poskytuju bezplatne.

Pouzivatel si moze vybrat z ponuky kniznicného fondu - viac ako 7 200 titulov
zvukovych knih a takmer 3 600 titulov knih v Braillovom pisme.

Vnutrostatne pravne predpisy

Eurdpska Unia a jej ¢lenské Staty su zmluvnymi stranami Dohovoru OSN o pravach
0s6b so zdravotnym postihnutim. Jeho hlavnym posolstvom je, ze osoby so
zdravotnym postihnutim maju pravo na celé spektrum ludskych prav a zakladnych
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slobod bez diskriminacie. Na tychto principoch a samotnom dokumente je postavena
cela slovenska legislativa.

Podla Ustavy Slovenskej republiky - Ludia st slobodni a rovni v déstojnosti i v
pravach. Dalej zakon ¢. 365/2004 Z. z. o rovnakom zaobchadzani v niektorych
oblastiach a o ochrane pred diskriminaciou a o zmene a doplneni niektorych zakonov
v zneni neskorsich predpisov (antidiskriminacny zakon) vytvara spolocny pravny
zaklad pre zachovanie zasady rovnakého zaobchadzania v celom pravnom poriadku
Slovenskej republiky.

Hlavnym dokumentom na narodnej Urovni k tejto téme je Narodny program rozvoja
Zivotnych podmienok oséb so zdravotnym postihnutim na roky 2021 - 2030
https://www.employment.gov.sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-
postihnutie/kontaktne-miesto-prava-osob-so-zdravotnym-postihnutim/dokumenty-
3/nprzpozp-2021_2030.docx.

Na stranke Hlavné kontaktné miesto pre problematiku vykonavania Dohovoru OSN o

pravach 0séb so zdravotnym postihnutim ste mohli najst’ zoznam prislusnych

zakonov.

Kontakt na subjekty vo vasich krajinach, ktoré mézu poskytnut
podporu/poradenstvo/ atd’.

Ustredie prdce, socidlnych veci a rodiny

Oddelenie penaznych prispevkov na kompenzaciu tazkého zdravotného postihnutia

a posudkovych ¢innosti:

Spitalska 8, 812 67, Bratislava

Urad prdce, socidlnych veci a rodiny:

Oddelenie sluzieb ob¢anom

Centrum pravnej pomoci
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Priklady asistencnych technologii - riesenia s
otvorenym zdrojovym kdédom alebo
nizkonakladové riesenia, ako aj profesionalne
nastroje ponukané spolocnostami tretich stran

Tato kapitola ponuka niekolko prikladov rieseni asistencnych technolégii, ktoré
mozno vyuzit v neformalnom vzdelavani dospelych pre osoby so zdravotnym

postihnutim:

1. Citacky obrazovky a softvér na prevod textu na re¢:

NVDA (NonVisual Desktop Access): Je to Citacka obrazovky s
otvorenym zdrojovym kédom pre systém Windows, ktora umoznuje
pristup k pocitacom nevidiacim a zrakovo postihnutym pouzivatelom.

eSpeak: Kompaktny syntetizator reci s otvorenym zdrojovym kédom,
ktory dokaze konvertovat text na rec, Co je prinosom pre osoby s
problémami s Citanim alebo zrakovym postihnutim.

Balabolka: Balabolka je bezplatna aplikacia na prevod textu na re¢,
ktora dokaze konvertovat text na re¢ a ukladat” ho ako zvukové subory.

2. Komunika¢né pomocky:

AAC Text Communicator: Aplikacie ako OpenAAC umoznuju osobam
s komunikacnymi tazkostami komunikovat pomocou zariadenia, ktoré
zobrazuje text alebo symboly a premiena ich na rec.

3. Pristupné vzdelavacie platformy:

Moodle: Moodle: open-source systém na riadenie vzdelavania, ktory
podporuje funkcie pristupnosti a moze byt prisposobeny potrebam
Studentov so zdravotnym postihnutim.

Open edX: Dalsia online vzdelavacia platforma s otvorenym zdrojovym
kddom, ktorl mozno spristupnit’ prostrednictvom prispésobenia.

4. Alternativne vstupné zariadenia:

Softvér na ovladanie spinacov: Programy ako Xpadder alebo
AutoHotkey mozu pomoct pri konfiguracii alternativnych vstupnych
zariadeni, ako su spinace alebo joysticky, pre osoby s motorickym
postihnutim.
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5. Zvacsenie a zvacSenie obrazovky:

o Lupa systému Windows - nastroj na zvacsenie obrazovky integrovany
do operacného systému Windows.

6. Pristupné formaty dokumentov:

e Vytvaranie obsahu v pristupnych formatoch, ako je EPUB pre
elektronické knihy alebo HTML pre webovy obsah, zabezpecuje, ze
Studenti so zdravotnym postihnutim maju pristup k materialu pomocou
preferovanych asistencnych technologii.

7. Nastroje na titulky a titulky:

o Amara: Platforma s otvorenym zdrojovym kédom na vytvaranie a
Upravu titulkov, titulkov a prekladov pre videa. Vyuzivaju ju nepocujuci
alebo nedoslychavi studenti.

8. Softvér na konverziu Braillovho pisma:

o Liblouis: Umoznuje konvertovat digitalny obsah do Braillovho pisma a
naopak.

9. Aplikacie pre rozsirenu a alternativhu komunikaciu (AAC):

e Aplikacie ako Proloquo2Go alebo CoughDrop poskytuju
prisposobitelné komunikacné tabule pre osoby s poruchami reci.

10. 3D tlac pre hmatové ucenie:

e 3D vytlacené hmatové mapy, diagramy alebo predmety mozu zlepsit’
zazitok z ucenia pre osoby so zrakovym postihnutim.

11. Nastroje na spolupracu s funkciami pristupnosti:

e Platformy ako Google Workspace (predtym G Suite) a Microsoft
Office 365 maju zabudované funkcie pristupnosti, ktoré mozu byt pre
Studentov so zdravotnym postihnutim prinosom.

12. Pristupné kédovacie platformy:

o Poskriabanie: Vizualny programovaci jazyk, ktory mozu pouzivat' ziaci s
roznym postihnutim na interaktivne a pristupné ucenie sa konceptov
kédovania.

Nezabudnite, Ze vhodnost' tychto rieSeni zavisi od konkrétnych potrieb uciacich sa a
dostupnych zdrojov. Pravidelné skolenia a informovanost o pouzivani tychto
technologii budu nevyhnutné aj pre pedagdgov a podporny personal.
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