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Modulul 4: Gasirea si mobilizarea
resurselor pentru implementarea
tehnologiei asistive

Cum sa gasiti si sa mobilizati resurse

Gasirea si mobilizarea resurselor pentru implementarea tehnologiei asistive atat la

nivel national, cat si international, poate fi un proces cu multiple fatete. lata un ghid
pas cu pas pentru a va ajuta sa parcurgeti acest proces:

1.

Identificarea partilor interesate: Identificati principalele parti interesate
implicate in punerea in aplicare a tehnologiei asistive, inclusiv agentiile

guvernamentale, organizatiile neguvernamentale (ONG-uri), grupurile de

sustinere a persoanelor cu dizabilitati, institutiile de invatamant, partenerii din

sectorul privat si organizatiile internationale.

Surse de finantare a cercetarii:

Granturi si programe guvernamentale: Cautati departamentele,
ministerele si agentiile guvernamentale care aloca fonduri pentru
initiativele de tehnologie asistiva. Este posibil ca acestea sa aiba subventii
sau programe specifice care sa sprijine accesibilitatea si incluziunea.

Fundatii si organizatii caritabile: Aveti in vedere fundatiile si organizatiile
care se concentreaza pe drepturile persoanelor cu dizabilitati, educatie si
tehnologie. Acestea ofera adesea granturi pentru proiecte compatibile cu
misiunea lor.

Organizatiile de ajutor international: Organizatii precum Organizatia
Natiunilor Unite, Banca Mondiala si UNICEF pot oferi finantare pentru
proiecte de educatie incluziva si tehnologie asistiva in tarile in curs de
dezvoltare.

Elaborati o propunere solida: Elaborati o propunere cuprinzatoare care sa
prezinte scopurile, obiectivele, publicul tinta, rezultatele asteptate si cerintele
bugetare ale initiativei privind tehnologia asistiva. Asigurati-va ca propunerea
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demonstreaza in mod clar impactul potential al proiectului asupra cursantilor
cu dizabilitati.

4. Construiti parteneriate: Colaborati cu partile interesate relevante, inclusiv
ONG-uri locale, organizatii pentru persoanele cu dizabilitati, institutii de
invatamant si companii de tehnologie. Parteneriatele pot oferi resurse
suplimentare, expertiza si o retea mai larga pentru a sprijini initiativa.

5. Implicati agentiile guvernamentale:

e Sustineti schimbari de politici care sa promoveze includerea tehnologiei
asistive in educatie si in alte sectoare.

e Colaborati cu agentiile guvernamentale responsabile de problemele legate
de dizabilitati sau de educatie pentru a asigura sprijinul si finantarea
acestora.

6. Sprijiniti-va pe organizatiile internationale: Intrati in legatura cu
organizatiile internationale care se ocupa de drepturile persoanelor cu
dizabilitati si de educatia incluziva. Ele ofera adesea indrumare, asistenta
tehnica si finantare pentru proiectele care se aliniaza cu obiectivele lor.

7. Participati la conferinte si ateliere de lucru: Fiti prezenti la conferinte,
ateliere de lucru si seminarii legate de tehnologia asistiva, drepturile
persoanelor cu dizabilitati si educatie. Aceste evenimente ofera oportunitati de
a crea retele, de a invata de la experti si de a descoperi potentiale surse de
finantare.

8. Platforme online si bazele de date privind granturile: Explorati platformele
si bazele de date online care listeaza granturi si oportunitati de finantare. Site-
uri precum GrantWatch, GrantGopher si Grants.gov va pot ajuta sa identificati
granturi relevante.

9. Cautati sponsorizari corporative: Relationati cu corporatiile care au un
angajament fata de responsabilitatea sociala si incluziune. Multe companii
ofera subventii, donatii sau sprijin in natura pentru proiecte care corespund
valorilor lor.

10.Crowdfunding si strangerea de fonduri online: Luati in considerare
utilizarea platformelor de crowdfunding, cum ar fi Kickstarter, Indiegogo sau
GoFundMe, pentru a strange fonduri de la un public larg interesat sa va
sustina cauza.

11.Elaborati o strategie de marketing: Creati o strategie de marketing
convingatoare pentru a creste gradul de constientizare a initiativei. Folositi
retelele de socializare, comunicatele de presa si parteneriatele pentru a ajunge
la un public mai larg si pentru a atrage potentiali finantatori.
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12.Demonstrati impactul: Comunicati in mod regulat progresul si impactul
initiativei catre partile interesate si potentialii finantatori. Evidentiati povestile
de succes, rezultatele si schimbarile pozitive aduse de implementarea
tehnologiei asistive.

13.Perseverenta si retea: Construirea de relatii, crearea de retele si perseverenta
in eforturile dumneavoastra de a obtine resurse sunt factori-cheie pentru o
mobilizare de succes.

Nu uitati ca procesul poate varia in functie de regiunea dumneavoastra, de
resursele disponibile si de obiectivele specifice ale proiectului. Daca este necesar,
adaptati-va abordarea in consecinta.
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Bune practici in diferite tari
Austria
La nivel national

in Austria, posibilitatile de finantare pentru includerea persoanelor cu dizabilitati in
educatia non-formala sunt limitate. Transferul limitat de cunostinte intre furnizorii de
educatie non-formala a adultilor si agentiile de stat responsabile este problematic.
Desi Orient Express este o organizatie recunoscuta de stat in domeniul educatiei de
baza, schimburile sunt limitate.

Pentru a adera la Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati,
Austria a adoptat un Plan national de actiune pentru persoanele cu dizabilitati 2012-
2020, care a expirat, si un Plan national de actiune pentru persoanele cu dizabilitati Il
2022-2030. Societatea civila si mediul academic participa la evaluarea acestor planuri.
Organizatiile pentru drepturile persoanelor cu dizabilitati au solicitat un "fond de
incluziune" bugetar pentru a pune in aplicare masurile din planul de actiune, pana in
prezent fara niciun raspuns. Incluziunea pare sa fie un subiect care nu se afla pe
agenda principala a actualului guvern.

La nivel national, exista mai multe posibilitati de a solicita finantare pentru
ajutoare/tehnologii asistive. in toate cazurile, trebuie sa se prezinte in prealabil un
calcul aproximativ al costurilor. Spre deosebire de alte parti din UE, cum ar fi
Scandinavia, furnizorul de asigurari sociale nu acopera neaparat (partial) costurile
pentru tehnologia asistiva pentru persoanele cu dizabilitati. Cea mai mare suma de
finantare partiala a asigurarilor sociale pentru mijloace de asistenta este de
aproximativ 1400 EUR. Nu exista un ajutor financiar centralizat pentru persoanele cu
dizabilitati, deciziile individuale sunt luate la nivel federal, astfel incat situatia poate fi
foarte diferita de la un stat la altul. Acest lucru face foarte dificila aflarea informatiilor
despre dreptul la finantare pentru persoanele cu dizabilitati. Procesul de solicitare a
sprijinului financiar presupune adesea perioade lungi de asteptare si vine cu multe
obstacole birocratice. in anumite cazuri, birourile de asistenta sociala federale si/sau
de stat pot oferi asistenta financiara. Programele de acest fel vizeaza in cea mai mare
parte cresterea productivitatii, adaptarea la locul de munca si capacitatea de insertie
profesionala. De asemenea, sunt posibile si subventii partiale, intotdeauna in functie
de salariul/venitul persoanelor cu dizabilitati. Ministerul Afacerilor Sociale, Sanatatii,
Asistentei si Protectiei Consumatorului ofera un fond de sprijin pentru persoanele cu
dizabilitati care se afla in situatii sociale dificile din cauza dizabilitatii, in special in
ceea ce priveste masurile de asistenta (de exemplu, lifturi, ajutoare de comunicare,
ajutoare de mobilitate). in rest, sunt posibile masuri de ajutor financiar pentru
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persoanele cu dizabilitati (anumite scutiri fiscale). Cele mai multe dintre fondurile
acestea sunt alocate pentru adaptarea spatiului de lucru. Pentru reabilitare sau
adaptari private, pot fi contactate fonduri precum Fondul Social Viena (numai pentru
locuitorii din Viena).

O serie de fonduri private au ca scop sprijinirea proiectelor sau a persoanelor fizice
prin finantarea tehnologiilor asistive. Organizatia de asistenta sociala Diakonie si
furnizorul de energie VERBUND urmaresc in mod special sa sprijine TA cu ajutorul
Fondului de abilitare VERBUND si coopereaza cu Institutul Austriac pentru
Tehnologie si cu reteaua de consiliere LIFEtool. Exista, de asemenea, optiunea de a
solicita sprijin imediat pentru familii si copii. Organizatia caritabila Lebenshilfe
Osterreich acorda un premiu anual (5000 de euro) pentru realizarile in domeniul
incluziunii, pentru a face publice bunele practici. in 2022, tema generali a fost
educatia si cultura. Au fost premiate mai multe initiative care faciliteaza incluziunea
nu doar ca obiectiv, ci si ca mentalitate.

La nivel international

Institutiile publice pot solicita finantare prin intermediul Fondului Social European
(FSE) pentru a creste capacitatea de insertie profesionala a persoanelor vulnerabile
(varstnici, tineri, persoane cu dizabilitati, femei). Austria s-a concentrat asupra
formarii, educatiei si incluziunii sociale prin alocarea fondurilor FSE. FSE+ se
concentreaza acum pe planul de redresare in ceea ce priveste COVID si nu mai
mentioneaza in mod specific persoanele cu dizabilitati ca grup tinta.

in conformitate cu planul UE de redresare si rezilienta, planul national al Austriei
include 32 de investitii si 27 de reforme (cu o alocare de aproximativ 3,46 miliarde de
euro) pentru tranzitia digitala pana in august 2026. Inclusiv investitii in tehnologiile
viitoare si sprijinirea "perfectionarii" (Generatia urmatoare EU, Facilitatea pentru
redresare si rezilienta).

Solutii cu sursa deschisa/solutii cu costuri reduse

Mai multe aplicatii pentru sprijinirea persoanelor cu dizabilitati sunt disponibile
gratuit sau cu costuri reduse. Aplicatia gratuita Capito face ca informatiile sa fie mai
accesibile, cu traduceri automate in limbaj usor de inteles. Capito ofera, de
asemenea, ateliere de lucru si cursuri de formare cu costuri reduse pentru o
comunicare accesibila (inclusiv producerea de texte in limbaj simplu, grafica
accesibila si planificarea de evenimente accesibile). Aplicatia iSignlt este un ajutor de
interpretare in limbajul semnelor pentru serviciile de sanatate. Fundatia AsTeRICS
lucreaza la tehnologii asistive digitale si analogice fara costuri, in cooperare cu FH
Technikum Vienna (Universitatea de Stiinte Aplicate). Aici, proiectele de cercetare si
proiectele studentesti au reusit sa gaseasca solutii individuale pentru persoanele cu
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dizabilitati care au nevoie de asistenta atunci cand instrumentele necesare nu au fost
inca dezvoltate. Software-ul AsTeRIX Grid, bazat pe browser, sprijinda comunicarea
pentru mai multe nevoi si este deosebit de potrivit pentru cei care incep sa invete,
functioneaza cu toate sistemele de operare si pe toate telefoanele inteligente (bazat
pe simboluri, diverse limbi si diferite impulsuri pentru control). Fundatia non-profit a
dezvoltat si Flip Mouse, un joystick cu control tactil minim (aproximativ 30 de euro).
Acestea sunt doar cateva exemple, exista o lista lunga de aplicatii disponibile de
tehnologie asistiva special pentru cursantii cu dizabilitati.

Implementarea de Bune practici

in Austria, domeniul educatiei non-formale a adultilor este destul de vast si divers (de
la cursuri de ceramica pana la cursuri de limba si educatie de baza finantate de stat).
Cursurile pe care Orient Express le ofera femeilor sunt toate cursuri oficiale de
educatie de baza (finantate de FSE). Furnizorii oficiali de educatie de baza sunt
obligati sa aiba facilitati de invatare cat mai accesibile (fizic) posibil. in ceea ce
priveste gestionarea proiectelor, agentiile de audit se asteapta la responsabilitate in
ceea ce priveste modul in care sunt abordate temele transversale, cum ar fi
dizabilitatile.

in conformitate cu o intelegere intersectionala a discriminarii, integrarea dizabilitatii
este o parte esentiala a activitatii noastre educationale. Conform definitiilor
prevalente ale dizabilitatii, dificultatile de invatare sunt, de asemenea, limitari si
obstacole cu care se confrunta oamenii in viata de zi cu zi, in sistemul educational si
pe piata muncii. Multi dintre participantii la cursurile noastre de educatie de baza au
fost afectati de dezavantaje educationale decisive, experiente de violenta, traume
(adesea prin experiente de razboi sau de fuga) sau factori cognitivi individuali care
impiedica concentrarea si invatarea. Astfel, in activitatea cu grupul nostru tinta,
accesibilitatea se adreseaza mai multor niveluri: de la accesibilitatea materialelor ce
contin texte potrivite pentru incepatorii in lectura (cu formate fond specifice), pana la
angajarea de vorbitori nativi ca si colegi/formatori, precum si respectarea ritmului
individual de invatare al fiecarui cursant. Accesibilitatea include, de asemenea, o
abordare sensibila la traume in activitatea noastra educationala, de exemplu prin
crearea unui spatiu de invatare luminos si prietenos. in plus, spatiile noastre sunt
accesibile cu scaune cu rotile.

Este dificil sa generalizam informatiile despre intregul sector al educatiei non-formale
a adultilor, deoarece conteaza foarte mult daca clasele sunt sau nu finantate de stat.
Pentru obiectivul nostru principal, clasele de alfabetizare, ar trebui create cele mai
bune practici. Din cauza suprapunerii lectiilor intr-o a doua limba, precum si a
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noastre.
Legislatie nationala

Nu exista niciun drept legal pe care persoanele cu dizabilitati sa se poata baza pentru
a obtine finantare pentru TA. in acest caz, federalismul austriac conduce la un grad
mai mare de inegalitate in tara in aceasta privinta. Austria a ratificat Conventia ONU
privind drepturile persoanelor cu dizabilitati in 2008. Conform legislatiei, in functie de
institutia finantatoare, fiecare institutie de invatamant trebuie sa fie (fizic) accesibila
pentru toti. Cu toate acestea, nu este de la sine inteles ca institutiile de educatie non-
formala a adultilor pot primi finantare de la stat pentru a fi adaptate din punct de
vedere al accesibilitatii.

Actul european privind accesibilitatea trebuie sa fie ratificat pana in iunie 2025, iar
proiectele de legislatie nationala aferente trebuie transmise Comisiei Europene pana
la 28 iunie 2022. Fiind unul dintre cei doar patru membri ai UE, Austria a respectat
termenul limita (alaturi de Belgia, Estonia si Finlanda).

Legea federala privind egalitatea pentru persoanele cu dizabilitati este in vigoare din
2006, pentru a preveni discriminarea si a asigura accesibilitatea pentru persoanele cu
dizabilitati in cea mai mare parte a administratiei guvernamentale, in economie si pe
piata muncii. Consiliul pentru persoanele cu dizabilitati considera ca aceasta lege
reprezinta cea mai buna practica din UE. Limbajul semnelor a fost incorporat in
Constitutie ca limba oficiala. Ministerul Afacerilor Sociale ofera un ghid pentru a
permite activitatea Retelei pentru asistenta profesionala (NEBA). Aceasta activitate
sprijina si implementeaza activitati de pregatire profesionala, asistenta pentru
formare si sprijin pentru ocuparea fortei de munca pentru persoanele cu dizabilitati.
in Viena, o lege privind egalitatea de sanse asigura o finantare de maximum 10 000
de euro pentru persoanele cu dizabilitati din partea Fondului social din Viena.

Contacte pentru sprijin/consiliere

e Asociatia pentru nevazatori (Blinden- und Sehbehindertenverband Osterreich):
www.blindenverband.at/en

e Consiliul austriac pentru persoanele cu dizabilitati:
www.behindertenrat.at/about-us/

e Sprijin pentru comunicare timpurie Austria Superioara (Diakonie):
www.diakonie.at/unsere-angebote-und-einrichtungen/fruehe-

kommunikations-foerderung-oberoesterreich
e Integrare Viena: www.integrationwien.at/de/
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e Reteaua de consiliere LIFEtool (birouri de consiliere care functioneaza in mod
independent in intreaga tara, axate pe ajutorul de comunicare motorie si
cognitiva): www.lifetool.at/startseite/

e Reteaua NEBA pentru asistenta profesionala: www.neba.at/

e Asociatia de servicii pentru limbajul austriac al semnelor:
www.oegsbarrierefrei.at/#:~:text=Seit%20seiner%20Gr%C3%BCndung%20im
%20Jahr,und%20h%C3%B6renden%20Menschen%20in%20%C3%96sterreich.

e Fondul social Viena (Fond Soziales Wien): www.fsw.at/

e VOX (Centrul de Consiliere pentru Asistenta Tehnica pentru surzi si persoane
cu deficiente de auz): www.vox.or.at/beratungscenter-vox-technische-
assistenz

Link-uri utile

e Fundatia AsTeRIX: www.asterics-foundation.org/1270-2/

e Aplicatia Capito: www.capito.eu/en/

e Aplicatia ISignlt: signit.weebly.com/english.html

e Fondul VERBUND Empowerment: www.verbund.com/en-at/about-
verbund/responsibility/social-issues/empowerment-funds
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Grecia
Introducere

Judy Heumann, o activista pentru drepturile persoanelor cu dizabilitati, a declarat:
"Tehnologia face lucrurile simple si usoare pentru majoritatea oamenilor, dar pentru
persoanele cu dizabilitati face lucrurile posibile". Ritmul constant de modernizare si
de imbunatatire a calitatii vietii in societati necesita adoptarea de noi tehnologii. in
acest fel se creeaza un cadru pentru incluziunea sociala si acceptarea persoanelor cu
dizabilitati in diferite aspecte ale vietii.

Pana in urma cu cativa ani, Grecia nu a fost configurata intr-un mod care sa fie
confortabil persoanelor cu dizabilitati si doar cateva dispozitii au fost puse in
aplicare. Jocurile Paralimpice care au avut loc la Atena in 2004 si apoi Jocurile
Olimpice Speciale din 2011 au dat un impuls pentru imbunatatirea serviciilor si a
accesibilitatii. Este posibil ca Grecia sa nu fie inca un model exemplar de incluziune
sociala si educationala a persoanelor cu dizabilitati dar, cu planificarea si timpul
necesare, precum si cu programe de sprijin precum IEDA, poate oferi un model
pentru succes.

Tehnologia asistiva in Grecia

Tehnologia asistiva si site-urile web

Pentru inceput, o multitudine de site-uri web, cum ar fi site-ul guvernului elen
(www.gov.gr), includ un instrument de asistenta tehnologica pentru persoanele cu
dizabilitati. Acest instrument le permite acestora sa navigheze cu usurinta pe site si
sa-l adapteze nevoilor lor. De exemplu, facand clic pe pictograma, utilizatorul poate
alege "citirea" sau poate chiar sa imbunatateasca luminozitatea sau dimensiunea
literelor. Dezvoltatorii proiecteaza meniurile site-urilor web in asa fel incat sa asigure
accesibilitatea.

Initiative de tehnologie asistiva ale diferitelor organizatii

Exista mai multe organizatii care implementeaza o varietate de actiuni pentru
persoanele cu nevoi speciale prin aplicarea tehnologiei asistive. ELEPAP- Reabilitarea
pentru persoanele cu dizabilitati este una dintre cele mai importante organizatii care
isi propune sa ofere sanse egale copiilor. Mai mult, programul ELEPAP privind
tehnologia asistiva se adreseaza copiilor care nu pot comunica verbal sau care au
dificultati in comunicarea verbala sau in invatare si joaca, pentru a depasi obstacolele
si a evolua. Programul se desfasoara individual, in grupuri sau chiar in comun de
catre diversi terapeuti.

Se utilizeaza urmatoarele metode:
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e Accesul alternativ la un mediu informatic (computer, iPad, tableta), de
exemplu, utilizarea de comutatoare, tastaturi alternative, mouse, ecran tactil,
tehnologie de urmarire a ochilor.

e Comunicare alternativa si augmentativa, de exemplu, utilizarea de dispozitive
generatoare de vorbire, tastatura speciala.

e Controlul alternativ al dispozitivelor de zi cu zi

Scopul acestui program este de a evidentia rolul activ al copiilor in activitatile de zi cu
zi si include, de asemenea, terapeuti ocupationali special pregatiti, care sunt la curent
cu noile realizari tehnologice si lucreaza in colaborare cu logopezi si profesori de
educatie speciala.

SciFy (Science For You) este o ONG greceasca ce activeaza in domeniul inovatiei si
tehnologiilor. Aceasta organizatie non-profit isi propune sa aduca schimbari sociale
prin crearea si oferirea de instrumente tehnologice gratuite, prin impartasirea
cunostintelor lor si, de asemenea, prin dezvoltarea unor comunitati de sustinere prin
colaborarea cu centre de cercetare, universitati, ONG-uri, companii, utilizatori finali.
Fara indoiala, tehnologiile asistive nu sunt accesibile tuturor din cauza pretului ridicat
la care sunt comercializate. Cu toate acestea, exista organizatii precum SciFy care
creeaza si ofera gratuit o multitudine de tehnologii asistive pentru a usura viata de zi
cu zi a persoanelor cu dizabilitati si integrarea acestora in societate. Actiunile SciFy au
un caracter de pionierat, in special in domeniul aplicatiilor de jocuri online pentru
persoanele cu deficiente de vedere. Pe site-ul lor exista o pagina dedicata cu toate
activitatile lor privind tehnologiile asistive si persoanele cu deficiente.

in urma unei cercetdri amanuntite, se pot gasi initiative private ale unor persoane si
organizatii in domeniul tehnologiei asistive. Un astfel de exemplu in Grecia este
Institutul Lilian Voudouri care a creat "Laboratorul de tehnologie asistiva Lillian
Voudouri" si care a dobandit o experienta considerabila in investigarea impactului
dizabilitatii asupra vietii copiilor si adultilor. Acesta a oferit tratament alternativ,
educatie si dezvoltarea abilitatilor pentru mai mult de 300 de persoane.

Tehnologia asistiva in bibliotecile din Grecia

Bibliotecile grecesti au luat initiativa de a crea un mediu incluziv pentru persoanele
cu dizabilitati, implicandu-se in proiecte relevante. De exemplu, Biblioteca
Universitatii din Macedonia, incepand cu anul 2000, in contextul proiectului
ACCELERATE, a instalat o statie de lucru de ultima generatie pentru persoanele cu
deficiente de vedere, inclusiv un computer personal cu software si hardware special
(2 PC-uri Pentium 4 cu unitate CD-ROM si conexiune la internet, JAWS (pentru
Windows), Apollo Il, unitate externa de sinteza vocala, ecran Braille, software de
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marire eficienta a monitorului Supernova 6 cu cititorul de ecran Hal LHT 26,3 392
incorporat, software Braille pentru conversia textului in format Braille, compozitorul
vocal Orpheus, scanner de carti si software OCR, imprimanta Braille, CCTV).

Bibliotecile Universitatii Nationale si Kapodistriene din Atena sunt dotate cu statii de
lucru si ajutoare specializate pentru sprijinirea persoanelor cu dizabilitati. Aceste statii
de lucru sunt concepute pentru a oferi acces studentilor nevazatori, studentilor cu
vedere slaba si studentilor cu dizabilitati ale membrelor superioare, nu numai la
resursele bibliotecilor universitare, ci si la continutul internetului si la aplicatiile
software de birou obisnuite. Pentru a se asigura ca studentii cu dizabilitati se simt
inclusi, Universitatea Kapodistriana din Atena ofera, prin intermediul Departamentului
de e-accesibilitate, manuale academice intr-o varietate de formate digitale accesibile.

Centrul pentru Acces Universal si Tehnologii Asistive

Nu in ultimul rand, Centrul pentru Acces Universal si Tehnologii Asistive (CUA&AT) isi
propune "sa sprijine participarea egala si integrarea socio-economica a persoanelor
cu dizabilitati si a persoanelor in varsta in societatea informationald, prin proiectarea
de produse si servicii accesibile si utilizabile de catre o populatie cat mai larga de
utilizatori finali", dupa cum se precizeaza pe site-ul sau. Centrul dezvolta tehnologii si
aplicatii pentru o varietate de domenii, cum ar fi accesul la World Wide Web,
procesarea textelor, cartile electronice, comunicatiile interpersonale, educatia
speciala si formarea profesionala, telecomunicatiile, telematica in domeniul sanatatii
si dispozitivele portabile.

Cadrul european

in randul populatiei europene cu varste cuprinse intre 16 si 64 de ani, aproape 15%
dintre femei si 14% dintre barbati raporteaza o deficienta moderata sau severa.
Aceste procente arata ca actiunea Uniunii Europene de a crea un mediu de sanse
egale pentru toti este esentiala pentru realizarea incluziunii sociale a persoanelor cu
dizabilitati.

La 27 iunie 2019, a fost introdus Actul european privind accesibilitatea, iar toate
statele membre au la dispozitie o perioada de 3 ani pentru a-l transpune in legislatia
nationala prin introducerea de legislatie nationala noua sau deja existenta pentru a
se conforma actului. Dupa cum se arata in comunicatul Comisiei Europene, "AEA
reprezinta un pas inainte in reducerea barierelor pentru persoanele cu dizabilitati in
cadrul UE: o mai buna accesibilitate a produselor si serviciilor pe care cetatenii le
folosesc in fiecare zi."

Actul european privind accesibilitatea se va aplica urmatoarelor produse si servicii:

e calculatoare si sisteme de operare
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bancomate, aparate de ticketing si de check-in

telefoane si smartphone-uri

echipamente TV legate de serviciile de televiziune digitala

servicii de telefonie si echipamente aferente

servicii media audiovizuale, cum ar fi transmisiunile de televiziune si
echipamentele de consum aferente

servicii legate de transportul de pasageri pe calea aerului, cu autobuzul, pe
calea ferata si pe apa

servicii bancare

carti electronice

comert electronic

Concluzie

Tehnologia asistiva poate fi implementata in fiecare aspect al vietii de zi cu zi pentru

a egaliza sansele persoanelor cu dizabilitati. Sunt necesare proiecte care au ca scop

combaterea marginalizarii persoanelor cu dizabilitati, astfel incat acestea sa se simta

mai mult incluse.

In ciuda sectoarelor mentionate mai sus in care a fost implementata tehnologia
asistiva, piata acesteia in Grecia este destul de redusa. Exista mai multe motive pentru

care exista aceasta problema, nu numai pentru ca este introdusa intr-un ritm lent in

societate, ci si pentru ca unele instrumente sau echipamente au un pret ridicat si/sau

nu sunt compatibile cu limba greaca. Pentru a raspunde nevoilor educatiei grecesti,
software-ul trebuie tradus in limba greaca si, din moment ce acest lucru nu se
intampla, nu exista o cerere mare din partea consumatorilor.

In concluzie, pentru a atinge niveluri ridicate de incluziune sociala si educationala,
este important sa se imbunatateasca in mod constant aceste sectoare prin

implementarea tehnologiilor asistive.

Referinte

e ELEPAP. Tehnologie asistiva: elepap.gr/en/our-programs/therapeutic-

programs/assistive-technology/

e ITE. Centrul pentru acces universal si tehnologii asistive (CUA&AT).

e www.ics.forth.gr/hci/centre-universal-access-assistive-technologies-

cuaat?lang=el

e SCIFY, Tehnologii asistive www.scify.gr/site/el/impact-areas/assistive-
technologies
e ec.europa.eu/eurostat/documents/3930297/5934086/KS-AW-01-001-

EN.PDF/ca44b44f-6fdb-47da-9d7d-296707 1bcb9f?version=1.0
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https://elepap.gr/en/our-programs/therapeutic-programs/assistive-technology/
https://elepap.gr/en/our-programs/therapeutic-programs/assistive-technology/
http://www.ics.forth.gr/hci/centre-universal-access-assistive-technologies-cuaat?lang=el
http://www.ics.forth.gr/hci/centre-universal-access-assistive-technologies-cuaat?lang=el
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3930297/5934086/KS-AW-01-001-EN.PDF/ca44b44f-6fdb-47da-9d7d-2967071bcb9f?version=1.0
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/3930297/5934086/KS-AW-01-001-EN.PDF/ca44b44f-6fdb-47da-9d7d-2967071bcb9f?version=1.0

e Mundo Madou, Avenue des Arts 7-8, 1210 Bruxelles, Belgia Septembrie 2020,
Actul european de accesibilitate Toolkit pentru transpunere www.edf-
feph.org/content/uploads/2020/12/final_edf_transposition_toolkit_accessibility
_act.pdf

e ACTUL EUROPEAN PRIVIND ACCESIBILITATEA IMBUNATATIREA
ACCESIBILITATII PRODUSELOR SI SERVICIILOR PE PIATA UNICA

e "Lillian Voudouri Assistive Technology Laboratory" lilianvoudouri.gr/ergastiri-
ypostiriktikis-technologias-idryma-koinonikis-ergasias/

e Universitatea Nationala si Kapodistriana din Atena. e-Accesibilitate
access.uoa.gr/en/services-2/e-accessibility/
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https://lilianvoudouri.gr/ergastiri-ypostiriktikis-technologias-idryma-koinonikis-ergasias/
https://lilianvoudouri.gr/ergastiri-ypostiriktikis-technologias-idryma-koinonikis-ergasias/
https://access.uoa.gr/en/services-2/e-accessibility/

Romania
Posibilitati de finantare la nivel national

in Romania, persoanele cu dizabilitati pot obtine subventii de la Fondul National de
Asigurari de Sanatate (FNAS) pentru a le sprijini in implementarea tehnologiei
asistive. Cu toate acestea, foarte putine dispozitive asistive sunt subventionate de
CNAS, ceea ce face ca tehnologia asistiva sa fie prohibitiva pentru majoritatea
persoanelor cu dizabilitati din Romania.

De asemenea, persoanele cu dizabilitati pot obtine bonuri valorice din proiecte
finantate de UE (Programul Operational Capital Uman, prioritatea "Locuri de munca
pentru toti"). Unele proiecte includ activitati precum furnizarea de tehnologii si
dispozitive de asistenta si tehnologii de acces pentru persoanele cu dizabilitati care
beneficiaza de servicii de informare si consiliere, mediere si formare. Voucherele pot
fi utilizate exclusiv pentru achizitionarea de tehnologie asistiva.

Cu toate acestea, angajatii cu dizabilitati au un acces limitat la tehnologii si
dispozitive asistive subventionate, iar un numar considerabil de persoane cu
dizabilitati nu utilizeaza dispozitivele sau tehnologiile asistive de care au nevoie,
adesea pentru ca nu si le pot permite. Exista doua motive principale pentru aceasta
situatie:

e nu toate categoriile de dispozitive si tehnologii asistive necesare sunt incluse
in pachetul de baza de dispozitive medicale destinate recuperarii deficientelor
organice sau functionale in regim ambulatoriu, reglementat prin Hotarare de
Guvern si detaliat prin Ordin comun al ministrului sanatatii si al presedintelui
Casei Nationale de Asigurari de Sanatate (CNAS);

« numarul producatorilor si distribuitorilor de dispozitive si tehnologii asistive
este foarte mic, deoarece nu exista o politica nationala care sa asigure accesul
persoanelor cu dizabilitati la toate categoriile de produse si tehnologii asistive,
atat medicale, cat si nemedicale.

Implementarea de Bune practici

Proiectul "Facilitarea integrarii persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii" permite
persoanelor cu dizabilitati aflate in cautarea unui loc de munca sa obtina un voucher
de aproximativ 5000 de euro care poate fi folosit pentru achizitionarea de dispozitive
de asistenta. Proiectul este implementat de Autoritatea Nationala pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati, Copilului si Adoptie, in parteneriat cu Agentia Nationala
pentru Ocuparea Fortei de Munca, in perioada 23.05.2019-23.05.2022. Este necesar
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ca dispozitivele sa fie incluse in recomandarile medicului de specialitate privind tipul
de tehnologii si dispozitive asistive si tehnologii de acces.

Ghidul "Ghid de utilizare a instrumentelor digitale pentru activitatea didactica on-
line", disponibil pe https://www.ccdbn.ro/anunturi/ghid instrumente dig.pdf, include
capitolul "Tehnologii digitale de asistenta pentru elevii cu cerinte educationale
speciale”, menit sa ajute profesorii sa creeze resurse educationale digitale incluzive.

Legislatia nationala

Legislatia romaneasca in domeniul protectiei drepturilor persoanelor cu dizabilitati se
bazeaza pe urmatoarele instrumente majore:

e Declaratia Universala a Drepturilor Omului

e Conventia Europeana a Drepturilor Omului

e Carta drepturilor fundamentale a UE

e Conventia ONU privind drepturile persoanelor cu dizabilitati
e Tratatul privind Uniunea Europeana

e Tratatul privind functionarea Uniunii Europene

Exista o lista lunga de acte normative care reglementeaza domeniul de activitate in
domeniul dizabilitatii. Dintre acestea, Strategia Nationala pentru Drepturile
Persoanelor cu Dizabilitati " O Romanie echitabila" 2022-2027
(http://anpd.gov.ro/strategia2022-
2027/download/The%20National%20Strategy%20for%20the%20Rights%200f%20Per
sons%20with%20Disabilities%20-%20An%20equitable%20Romania, %202022-
2027.pdf) a fost aprobata si publicata in aprilie 2022. Strategia are printre obiective
cresterea numarului de persoane cu dizabilitati care sa acceseze tehnologii asistive
prin fonduri externe nerambursabile (cel putin 40 de mii de persoane cu dizabilitati,
pana in 2027), precum si cresterea listei de dispozitive asistive, decontate prin Fondul

National Unic de Asigurari de Sanatate.

Directiva (UE) 2019/882 a Parlamentului European si a Consiliului din 17 aprilie 2019
privind cerintele de accesibilitate pentru produse si servicii a fost inclusa in legislatia
romaneasca in 2022.

Contacte din Romania care pot oferi sprijin/consiliere/ etc.

1. Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati,
http://anpd.gov.ro/ . INFOLINE Tehnologie asistiva: +40 751.015.063

2. Asociatia "Fundatia H" pentru invatdmantul la Distant& al Persoanelor cu
Dizabilitati din Romania este o organizatie neguvernamentala, nonprofit,
apolitica, cu misiunea de a asigura sanse egale de educatie si instruire pentru
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https://www.ccdbn.ro/anunturi/ghid_instrumente_dig.pdf
http://anpd.gov.ro/strategia2022-2027/download/The%20National%20Strategy%20for%20the%20Rights%20of%20Persons%20with%20Disabilities%20-%20An%20equitable%20Romania,%202022-2027.pdf
http://anpd.gov.ro/

copiii si adultii dezavantajati (fizic, etnic, social sau geografic) si pentru
specialistii care lucreaza cu acestia. Adresa: Strada Poenaru Bordea 6, SECTOR
4, Bucuresti, 040093, telefon +40 21 337 1019, http://www.fundatiah.ro/

Federatia pentru Accesibilizarea Romaniei (FAR) - este o institutie care are in
componenta mai multe organizatii, ale caror actiuni sunt menite sa promoveze
drepturile persoanelor cu dizabilitati. FAR se concentreaza pe realizarea accesibilitatii
pe mai multe planuri - fizic, social, economic, in numele persoanelor cu dizabilitati si
a celor care sufera de alte tipuri de dezavantaje/ vulnerabilitati + crearea de
oportunitati egale pentru categoriile de persoane defavorizate. https://far.ngo/

https://far.ngo/
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Slovacia

Aspectul national

Posibilitati de finantare la nivel national

(finantare din partea guvernului, fonduri, oportunitdti de sponsorizare, organizatii
caritabile...)

La nivel national slovac exista cateva oportunitati de a obtine sprijin in ceea ce
priveste incluziunea sociala, viata profesionala si de studiu si accesul la tehnologiile
asistive.

Primul este finantarea din partea guvernului.

Fiecare persoana cu dizabilitati poate primi finantare din partea Ministerului Social
slovac pana la 8630 de euro. Suma depinde de nevoile si de costul real al tehnologiei
asistive. Cu toate acestea, o persoana trebuie sa indeplineasca anumite criterii pentru
a obtine finantarea.

Celalalt este organizatia non-profit Slovak Blind and Partially Sighted Union
(Uniunea slovaca a orbilor si a persoanelor cu deficiente de vedere).

Ea colaboreaza cu sponsori - in general companii mari - si sprijina persoanele cu
dizabilitati vizuale care au nevoie de finantare.

Uniunea slovaca a nevazatorilor si a persoanelor cu deficiente de vedere (UNSS) este
0 asociatie civica a carei misiune este apararea drepturilor si activarea persoanelor cu
deficiente de vedere.

Cele mai importante activitati pe care le-am putea mentiona sunt furnizarea de
servicii sociale (consiliere sociala si reabilitare sociald), implicarea in procesul legislativ
(in special in domeniul legislatiei sociale), cresterea gradului de constientizare a
deficientelor de vedere si oferirea de consultanta in ceea ce priveste barierele de
mediu si de altd naturd, accesibilitatea informatiilor si apararea drepturilor. in plus,
reabilitarea sociala acopera formarea in domeniul mobilitatii si al orientarii, utilizarea
bastonului alb, abilitatile de viata zilnica, citirea si scrierea in Braille si utilizarea
ajutoarelor optice sau a tehnologiei asistive (de exemplu, un PC cu cititor de ecran
sau un software de marire).

Posibilitati de finantare la nivel international

Consiliul International pentru Educatie si Reabilitare a Persoanelor cu Deficiente
Vizuale (ICEVI).

Organizatia internationala de indrumare si sprijin.
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https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-kupu-vycvik-pouzivania-upravu-pomocky/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/penazne-prispevky/pp-kupu-vycvik-pouzivania-upravu-pomocky/
https://unss.sk/slovak-blind-and-partially-sighted-union/
https://unss.sk/slovak-blind-and-partially-sighted-union/
http://www.icevi-europe.org/
http://www.icevi-europe.org/

http://www.inclusion-europe.eu/financial-assistance-to-people-with-disabilities-

compared-across-the-world/

Solutii open-source/solutii cu costuri reduse

Nu exista pe piata un afisaj Braille actualizabil cu costuri foarte mici (un dispozitiv
hardware care transforma continutul afisat pe un ecran in puncte Braille ridicate si
coborate). Dispozitivele traditionale au un cost mediu de 4000 de dolari. Cu toate
acestea, aparitia dispozitivului Orbit Reader
(http://www.orbitresearch.com/product/orbit-reader-20/) la 500 de dolari a schimbat
aceasta piata si a oferit o optiune alternativa mai ieftina.

Un cititor de ecran este o forma de tehnologie asistiva (AT) de transformare a textului
in vorbire, care reda textul si continutul imaginii sub forma de vorbire sau braille.
Cititoarele de ecran sunt esentiale pentru persoanele nevazatoare si sunt utile pentru
persoanele cu deficiente de vedere, analfabete sau cu dificultati de invatare. Cel mai
utilizat cititor de ecran pentru calculatoare din lume este NVDA (Non-Visual Desktop
Access) (https://www.nvaccess.org/). NVDA este gratuity, open-source si permite
utilizarea in mai multe limbi, iar asistenta si formarea sunt disponibile pe scara larga.
O alta optiune obisnuita de conversie a textului in vorbire pentru a accesa
documente, fie in locul sau alaturi de Braille, este transformarea unui text intr-un
fisier audio. Aplicatii precum RoboBraille, de exemplu, vor exporta fisiere sub forma
de fisiere audio, cum ar fi Mp3.

La pagina Assistive technology guide: Low cost software (Ghidul de tehnologie
asistiva: Software) cu costuri reduse pentru invatare puteti gasi o lista mare de
tehnologii asistive cu costuri reduse sau gratuite pentru nevazatori si surzi.

Implementarea de Bune practici

Biblioteca slovaca pentru nevazatori - ofera servicii complete de biblioteca si de

informare pentru utilizatorii inregistrati, punand la dispozitie o colectie specializata
de biblioteca in Braille, inregistrari sonore, grafica in relief si in format electronic.

Serviciile de inchiriere sunt furnizate utilizatorului in mod gratuit.

Utilizatorul poate alege din meniul de colectii al bibliotecii - peste 7200 de titluri de
carti audio si aproape 3600 de titluri de carti in braille.
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http://www.inclusion-europe.eu/financial-assistance-to-people-with-disabilities-compared-across-the-world/
http://www.inclusion-europe.eu/financial-assistance-to-people-with-disabilities-compared-across-the-world/
https://accessibledigitallearning.org/resource/free-and-low-cost-assistive-software-guide-for-learning/
https://accessibledigitallearning.org/resource/free-and-low-cost-assistive-software-guide-for-learning/
https://accessibledigitallearning.org/resource/free-and-low-cost-assistive-software-guide-for-learning/
https://www.skn.sk/sluzby/vypozicne-sluzby

Legislatia nationala

Uniunea Europeana si statele sale membre sunt parti ale Conventia ONU privind
drepturile persoanelor cu dizabilitati. Mesajul principal al acesteia este ca persoanele
cu dizabilitati au dreptul la intregul spectru de drepturi ale omului si libertati
fundamentale, fara discriminare. Toata legislatia slovaca se bazeaza pe aceste
principii si pe documentul in sine.

Conform Constitutiei Republicii Slovace - Oamenii sunt liberi si egali in demnitate si
in drepturi. In plus, Legea nr. 365/2004 privind egalitatea de tratament in anumite
domenii si protectia impotriva discriminarii si de modificare si completare a anumitor
acte, astfel cum a fost modificata (Legea impotriva discriminarii) creeaza un temei
juridic comun pentru mentinerea principiului tratamentului egal in intregul sistem
juridic al Republicii Slovace.

Principalul document la nivel national pe aceasta tema este Programul national de
dezvoltare a conditiilor de viata a persoanelor cu dizabilitati pentru anii 2021 - 2030
https://www.employment.gov.sk/files/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-
postihnutie/kontaktne-miesto-prava-osob-so-zdravotnym-postihnutim/dokumenty-
3/nprzpozp-2021_2030.docx.

Pe pagina Hlavné kontaktné miesto pre problematiku vykonavania Dohovoru OSN o
pravach oséb so zdravotnym postihnutim puteti gasi lista legilor relevante.

Contacte din Slovacia care pot oferi sprijin/consiliere/ etc.

Oficiul central pentru munca, afaceri sociale si familie (Ustredie prdce, socidlnych veci
a rodiny)

Departamentul de Compensare Prestatii in numerar pentru dizabilitati grave si
activitati de evaluare;

Spitalska 8, 812 67, Bratislava

Oficiul pentru munca, afaceri sociale si familie (Urad prdce, socidlnych veci a rodiny):

Unitatea de servicii pentru cetateni

Centrul de Ajutor Juridic
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https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.un.org/development/desa/disabilities/convention-on-the-rights-of-persons-with-disabilities.html
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/kontaktne-miesto-prava-osob-so-zdravotnym-postihnutim/
https://www.employment.gov.sk/sk/rodina-socialna-pomoc/tazke-zdravotne-postihnutie/kontaktne-miesto-prava-osob-so-zdravotnym-postihnutim/
http://www.upsvar.sk/socialne-veci-a-rodina/tazko-zdravotne-postihnuti/penazne-prispevky-na-kompenzaciu-tazko-zdravotne-postihnutych.html?page_id=1218
http://www.upsvar.sk/socialne-veci-a-rodina/tazko-zdravotne-postihnuti/penazne-prispevky-na-kompenzaciu-tazko-zdravotne-postihnutych.html?page_id=1218
http://www.upsvar.sk/obcan-so-zdravotnym-postihnutim.html?page_id=236
https://www.centrumpravnejpomoci.sk/

Exemple de tehnologii asistive - atat solutii open
source/solutii cu costuri reduse, cat si instrumente
profesionale oferite de companii terte

Acest capitol ofera cateva exemple de solutii de tehnologie asistiva care pot fi
utilizate in educatia non-formala a adultilor pentru persoanele cu dizabilitati:

1. Cititoare de ecran si software Text-to-Speech:

NVDA (NonVisual Desktop Access): Un cititor de ecran open-source
pentru Windows care ofera acces la computere utilizatorilor nevazatori
si cu deficiente de vedere.

eSpeak: Un sintetizator vocal compact open source care poate converti
textul in vorbire, pentru persoanele cu dificultati de citire sau cu
deficiente de vedere.

Balabolka: Balabolka este o aplicatie text-to-speech gratuita care
poate converti textul in vorbire si-I poate salva ca fisier audio.

2. Mijloace de comunicare:

Comunicator de text AAC: Aplicatii precum OpenAAC permit
persoanelor cu dificultati de comunicare sa comunice cu ajutorul unui
dispozitiv care afiseaza text sau simboluri si le converteste in vorbire.

3. Platforme de invatare accesibile:

Moodle: Un sistem de management al invatarii open-source care
permite caracteristici de accesibilitate si poate fi personalizat pentru a
raspunde nevoilor cursantilor cu dizabilitati.

Open edX: O alta platforma de invatare online open-source care poate
fi accesibila prin personalizare.

4. Dispozitive de intrare alternative:

Software de control al comutatorului: Programe precum Xpadder
sau AutoHotkey pot ajuta la configurarea unor dispozitive de intrare
alternative, cum ar fi comutatoarele sau joystick-urile, pentru
persoanele cu deficiente motorii.

5. Marire si imbunatatire a ecranului:
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« Windows Magnifier - un instrument de marire a ecranului incorporat
in sistemul de operare Windows.

6. Formate de documente accesibile:

o Crearea de continut in formate accesibile, cum ar fi EPUB pentru carti
electronice sau HTML pentru continut web, asigura faptul ca cursantii
cu dizabilitati pot accesa materialul utilizand tehnologiile asistive
preferate.

7. Instrumente de subtitrare:

e Amara: O platforma open-source pentru crearea si editarea de
subtitrari si traduceri pentru videoclipuri. De acest lucru beneficiaza
cursantii care sunt surzi sau cu deficiente de auz.

8. Software de conversie Braille:

e Liblouis: Un traducator si back-translator braille open-source care
permite convertirea continutului digital in braille si invers.

9. Aplicatii de comunicare augmentata si alternativa (AAC):

o Aplicatii precum Proloquo2Go sau CoughDrop ofera planse de
comunicare personalizabile pentru persoanele cu deficiente de vorbire.

10. Imprimarea 3D pentru invatarea tactila:

o Hartile, diagramele sau obiectele tactile tiparite in 3D pot imbunatati
experientele de invatare pentru persoanele cu deficiente de vedere.

11. Instrumente de colaborare cu caracteristici de accesibilitate:

o Platforme precum Google Workspace (fostul G Suite) si Microsoft
Office 365 au incorporate caracteristici de accesibilitate care pot fi
benefice pentru cursantii cu dizabilitati.

12. Platforme de programare accesibile:

e Scratch: Un limbaj de programare vizual care poate fi folosit de
cursantii cu diverse dizabilitati pentru a invata concepte de programare
intr-un mod interactiv si accesibil.

uitati ca adecvarea acestor solutii depinde de nevoile specifice ale cursantilor si

de resursele disponibile. Formarea si constientizarea periodica cu privire la utilizarea
acestor tehnologii vor fi, de asemenea, esentiale pentru formatori si personalul de
sprijin.
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