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Participantii

Ati avut vreo experienta in care

ati intrat in contact cu o persoana
surda sau cu deficiente de auz?
Descrieti ce parte a comunicarii cu
aceasta persoana a fost cea mai
dificila pentru dumneavoastra. Ce
parere aveti despre capacitatea
dumneavoastra de a comunica

Cu O persoana care nu poate auzi

ceea ce spuneti?
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Este foarte greu de observat o
deficienta de auz atunci cand doar
privesti o persoana care o are, pana
cand situatia incepe sa implice un

aspect comunicational.

Aceasta “invizibilitate” a deficientei

are consecinte nefavorabile dar si
favorabile, cum ar fi, de pilda, faptul ca
0 persoana nu este stigmatizata “de la
distanta” din cauza deficientei sale. Cu
toate acestea, cei mai multi oameni stiu
foarte putin despre deficientele care
sunt greu vizibile pentru ei, astfel incat
le este greu de imaginat dificultatile pe
care o astfel de persoana le intampina
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in viata de zi cu zi. Ca urmare, acestia
sunt mai putin capabili sa anticipeze
nevoile unei persoane cu deficiente
de auz si sa-si adapteze propriul

comportament.
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Termenul “auz” reprezinta capacitatea
de a receptiona unde sonore si se
refera la functionarea corecta a
organelor auditive. Nu implica vointa

sau intentie.

Termenul “ascultare” denota o activitate
voluntara, adica interpretarea sunetelor
pe care le-am auzit folosind simtul
nostru auditiv. Implica constientizare,

intentie, dorinta si interes.
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Termenul “auz” desemneaza simtul
folosit pentru a percepe sunetele si

a le interpreta semnificatia. Acesta
implica detectarea transmiterii
vibratiilor, care sunt cauzate de
undele sonore, catre urechea medie,
precum si transformarea lor intr-un
impuls nervos care este interpretat ca

senzatie in cortexul cerebral.
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Exista 5 parti anatomice legate de

simtul auzului:

* Urechea externa (pavilionul
urechii si conductul auditiv
extern)

e Urechea medie

* Urechea interna (cohleea si
canalele semicirculare)

e (Caile neuronale

e Centri din cortexul
cerebral

Pavilionul urechii capteaza sunetele si
le directioneaza catre canalul auditiv
extern, ceea ce face ca timpanul sa

vibreze.




Vibratiile sunt apoi transmise prin
intermediul a trei oscioare auditive
(ciocanul, nicovala si scarita) catre

cohleea din urechea interna.

in cohlee, lichidul care o umple incepe
sa se miste, creand unde care sunt apoi
transmise la membrana unde celulele

receptoare sunt localizate.

Celulele receptoare prezinta

cili care se indoaie ca urmare a
vibratiilor, moment in care excitatia
se transforma in impuls nervos.
Impulsurile sunt preluate de neuronii
ce formeaza nervii auditivi si ajung la
centri nervosi din scoarta cerebrala

unde se va forma senzatia auditiva.

2 REER Co-funded by the
@‘ L Crasmus+ Programme
S *oax of the European Union

Imaginea infatiseaza parti ale urechii -

externa, medie, interna.

Cuter Ear Malleus Incus

.

o Ear amm |

|
Bustachion
Tube

Middle Ear
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Un stimul auditiv, sau sunet, este o vibratie
mecanica a unui corp care este transmisa
printr-un mediu (aer, apa...) catre ureche
sub forma unei unde mecanice. Oamenii
nu sunt capabili sa perceapa toate formele
si aspectele vibratiilor; ei pot detecta doar
0 anumita gama, pe care 0 numim sunet.

Ultrasunetele sunt compuse din unde
sonore a caror frecventa este mai mare
decat limita superioara de sensibilitate
a urechii umane. Undele sonore cu
frecvente mai mari de 109 Hz sunt
cunoscute sub numele de hipersunete.
Infrasunetele sunt sunete a caror
frecventa este mai mica decat limita

inferioara de sensibilitate a urechii umane.
8
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Exista o serie de aspecte distincte pe
care le putem folosi pentru a descrie
sunetul, dintre care cele mai importante

sunt descrise mai jos.

e Putereal/intensitatea (dB):
reprezinta amplitudinea undelor sonore,
adica punctul cel mai inalt al unei unde
sonore. Cu cat amplitudinea este mai
mare, cu atat mai mare este intensitatea
sonora. Nivelul sonor, sau intensitatea
sunetului, se masoara in decibeli (dB).

« Inaltimea (Hz):
reprezinta frecventa fundamentala
(numarul de oscilatii) a undelor sonore.

Cu cét frecventa este mai mare, cu atat



sunetul este mai puternic. Inaltimea

sunetului se masoara in hertzi (Hz).

e Culoarea:
reprezinta frecvente suplimentare
in modelul sonor. Mai precis, in
realitate, sunetele sunt formate
dintr-un set de frecvente, dintre
care una este de obicei cea
dominanta. Aceste frecvente
“insotitoare” modeleaza culoarea
sunetului. Sunetul pur, adica
sunetul compus dintr-o singura
frecventa, poate fi obtinut numai in

conditii experimentale.

B
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Deficienta auditiva denota
incapacitatea sau capacitatea redusa
de a receptiona, de a conduce si de a
inregistra stimuli auditivi. Prin urmare,
pot aparea dificultati in legatura cu
aceste trei procese. Receptarea unui
stimul acustic poate fi ingreunata,

de exemplu, de o deformare a partii

externe a urechii.

De asemenea, o anomalie specifica
prezenta in parti ale urechii responsabile
de conducerea sunetului sau de
transmiterea impulsurilor electrice catre
centrele din creier poate avea ca rezultat

o deficienta de auz.

11
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Si leziunile cerebrale din zonele
responsabile de simtul auzului

pot impiedica interpretarea unui
semnal sonor. Functionalitatea
tuturor partilor anatomice
individuale legate de simtul
auzului poate fi afectata din cauza
unor leziuni, a unei dezvoltari

insuficiente sau a unei boli.

Deficienta de auz este determinata
prin masurarea pragului auditiv (dB)

la frecvente individuale (Hz).

Pragul auditiv nu este de obicei
acelasi pentru frecventele

individuale ale sunetului, motiv

pentru care este important sa
cunoastem capacitatea auditiva a unei
persoane de-a lungul intervalului de

frecventa.

Sunetele din vorbire au frecvente
diferite, iar un cuvant este format
din mai multe sunete. Prin urmare,
0 persoana trebuie sa aiba un nivel
de auz adecvat unei game largi de

frecvente.

Vorbirea normala are loc in intervalul
40-70 dB in ceea ce priveste
intensitatea sunetului, sau 250-5000
Hz in ceea ce priveste inaltimea

acestuia.

12
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Termenul “prag absolut al auzului”
desemneaza cea mai mica intensitate
sonora (putere sonora) pe care
urechea umana o poate percepe.
Avand in vedere ca acest termen este
direct legat de intensitatea sonora, el

se masoara in decibeli (dB).

In ceea ce priveste auzul, sunt 3 categorii
de persoane: persoane cu auz normal,
persoane cu deficiente de auz si

persoane cu surditate.

Pragul absolut al auzului pentru
sunete normale se situeaza intre 0O si
25 dB.

13



Categoria persoanelor cu deficiente
de auz incepe la peste 25 dB, cu
mai multe grade (pierdere usoara,
moderata si severa a auzului) care
se extind pana la 90 dB. Tot ceea ce

depaseste 90 dB indica surzenie.

Acest lucru inseamna ca termenul
“surzenie” este artificial si, de
obicei, e asociat cu un anumit
sunet rezidual, in timp ce deficienta
in sine nu poate fi depasita prin
utilizarea unui aparat auditiv.
Adevarata surzenie (clinica), care
nu implica nici o forma de auz

rezidual, este extrem de rara.
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Sunetele de inalta frecventa sunt
extrem de importante pentru
intelegerea vorbirii. Ele transmit
10% din energia sonora si 90%

din semnificatie.

Ele se numesc consoane si sunt
distribuite de-a lungul gamei de
frecvente inalte. Cele mai multe
persoane cu deficiente de auz au
dificultati in a le auzi. Sunetele de
frecventa joasa au forta si energie,
dar nu contribuie prea mult la
intelegerea vorbirii. Se numesc
vocale si majoritatea persoanelor
cu deficiente de auz le percep

15
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bine. Cineva care incearca sa
vorbeasca mai tare accentueaza de
obicei vocalele (a caror frecventa
este joasa), dar acest lucru nu
imbunatateste inteligibilitatea vorbirii.

16
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in ceea ce priveste notiunea de
deficienta de auz, exista doua modele
principale: modelul medical/patologic

si modelul sociocultural.

* Modelul medical/patologic

Modelul medical/patologic plaseza
notiunea de deficienta in prim plan.
Acest model descrie surditatea ca pe
o afectiune care necesita tratament.
Deficienta este diminuata prin
recuperare si prin tehnologii asistive.
Scopul principal al acestui model este
de a atenua efectele deficientei prin
imbunatatirea utilizarii capacitatilor de
ascultare si vorbire ramase.

17



e Modelul sociocultural

Modelul sociocultural plaseaza in
prim-plan notiunea de diversitate.
Acesta descrie surditatea ca

fiind o trasatura care diferentiaza
persoanele surde de persoanele

care aud si care reprezinta baza

apartenentei la Comunitatea

surzilor.

Scopul principal al acestui model
este de a integra diversitatea in
propria identitate si de a folosi alte
forme de comunicare, cum ar fi, de

exemplu, limbajul semnelor.

. A
—_— *oax of the European Union

In plus, modelul bazat pe deficienta

este, cel mai adesea, acceptat de

catre persoanele care si-au pierdut

auzul in etapa postlinguala, adica

dupa ce s-a incheiat perioada de

achizitie intensiva a limbajului (dupa

ce au implinit 2-3 ani).

Pe de alta parte, modelul diversitatii
este de obicei acceptat de catre
persoanele care s-au nascut surde
sau care si-au pierdut auzul in

stadiul prelingual.

18
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Formati cinci grupuri pentru a discuta
despre consecintele pe termen scurt
si pe termen lung asupra cursului
vietii persoanelor cu diverse forme de
deficiente de auz in diferite perioade
ale vietii. Grupurile vor aborda

urmatoarele situatii:

» Maria: surditate congenitala
e Mateo: nascut cu probleme de auz

e Lilly: surditate la varsta adulta
tanara
 Tina: hipoacuzie la varsta
adultd tanars
_« Mark: presbiacuzie (slabirea e
auzului din cauza varstei) 19
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Participantii

incercati sa descrieti efectele
deficientei de auz asupra persoanei
folosind cat mai multe detalii
(trasaturi, dorinte, planuri, obiective
de viata, relatii cu alte persoane,
dezvoltarea profesionala etc.). Acesta
este un exercitiu de imaginatie, al
carui scop este de a-i determina pe
participanti sa reflecteze asupra
posibilelor efecte ale unei deficiente
de auz. Deoarece suntem cu totii
diferiti, la fel sunt si caile pe care

le urmam in viata, asa ca nu exista

raspunsuri corecte sau gresite aici.

20
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impartasiti opiniile grupului dvs. cu altii!

21
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Scopul unui aparat auditiv este de
a amplifica sunetele care provin
din mediul inconjurator. Partile
sale principale sunt microfonul,

amplificatorul si castile.

Microfonul receptioneaza un semnal
auditiv, pe care amplificatorul il
amplifica (si efectueaza procesarea
digitala a semnalului), iar receptorul
transmite semnalul procesat in
canalul auditiv extern, spre timpan.
Dezavantajul unui aparat auditiv este
ca poate capta o gama restransa de

frecvente ale stimulilor acustici.

22



De asemenea, stimulii acustici pe care
reuseste sa-i capteze sunt amplificati

in mod egal in ceea ce priveste
intensitatea lor. Persoanele care aud isi
pot indrepta atentia spre o sursa care
le intereseaza, cu mai mult sau mai
putin succes, creand astfel experienta
de Tnabusire a sunetelor din jur. Acest
lucru este dificil de realizat cu un aparat

auditiv.

Aparatele auditive pot fi purtate la una sau
la ambele urechi si au sarcina de a folosi

capacitatile existente de auz rezidual.

2 REER Co-funded by the
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Aparatele auditive moderne au un
numar mare de programe pentru
ajustarea calitatii individuale a
perceptiei sunetului (ascultare

dirijata in functie de sursa sunetului,
suprimarea zgomotului ambiental,
eliminarea zgomotului produs de vant,
cresterea audibilitatii sunetelor de
inalta frecventa, optiunea Bluetooth
pentru conectarea directa la dispozitive
ce produc sunet - telefoane mobile,

televizoare...).

23
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Principalul scop al unui implant
cohlear (cohleea artificiala) este

de a converti sunetele din mediul
inconjurator in semnale electric si,

cu ajutorul unui electrod implantat in
cohlee, de a le transmite la creier prin

intermediul nervului auditiv.

Partile sale principale sunt externe
(microfon, procesor vocal, bobina) si
interne (receptor si electrod).

24




Microfonul capteaza sunetele si
converteste semnalul acustic intr-
unul electric, care este apoi trimis

la procesorul de vorbire, unde este
codificat si trimis prin bobina, prin
piele, catre partea interioara a cohleei

artificiale.

Receptorul decodifica semnalul si il

transforma intr-un stimul electric, care

este apoi trimis la electrodul din cohlee.

Electrodul stimuleaza nervul auditiv, iar

acesta transmite stimulul catre creier.
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Implantul cohlear este efectuat la copiii
si adultii cu surditate prelinguala care si-
au pierdut auzul inainte sa dobandeasca
deja vorbirea. Exista criterii elaborate
care trebuie indeplinite pentru ca

0 persoana sa fie eligibila pentru
implantarea cohleei artificiale.

O investigatie preoperatorie complexa
este obligatorie pentru a determina
severitatea pierderii de auz si prezenta
unor circumstante favorabile si
nefavorabile atat pentru implantarea
propriu-zisa, cat si pentru procesul de

recuperare.

25



De asemenea, este obligatorie o terapie

de recuperare complexa si pe termen

lung dupa implant (metoda verbotonala).

Implantarea in sine a cohleei artificiale
este doar inceputul procesului care
are ca scop dezvoltarea abilitatilor si
competentelor de ascultare si vorbire.

Aceasta nu inlocuieste auzul.

Prin efectuarea unui implant cohlear se
elimina orice auz rezidual in urechea in

care se face implantul.
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Cititul pe buze este o tehnica de
compensare folosita de persoanele
cu deficiente de auz pentru a primi
informatii despre continutul prezentat

de vorbitor.

Aceasta tehnica are si o serie de
aspecte negative. Ca urmare, acuratetea
continutului transferat de la vorbitor la

destinatarul mesajului este foarte scazuta.

Un numar foarte mic de sunete este clar
vizibil pe buze (doar 30%) si chiar si acele
sunete care sunt clar vizibile sunt adesea
interschimbate cu altele din grupul in

care au fost plasate in functie de locul de
articulare (de exemplu, /b/, /p/ sau /m/).

27
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Atunci cand adaugam la acel numar mic in cele din urma, cea mai mare parte a
de caractere clar vizibile si alti factori acestui proces se reduce la deducerea
care afecteaza succesul citirii pe buze din context, care depinde mai mult

(de exemplu, distanta fata de vorbitor, de trasaturile vorbitorului si de mediul
unghiul de vizualizare si de iluminare a fizic, decat de capacitatea persoanei
fetei celui care vorbeste, diferenta de fara auz de a citi de buze. in concluzie,
pronuntie si miscarile buzelor celui care cititul pe buze este un proces foarte
vorbeste), putem concluziona ca acest obositor, precar si incomplet.

proces nu este atat de usor pe cat pare

la prima vedere.

O persoana care citeste pe buze
ar trebui sa fie foarte fluenta intr-o
anumita limba, iar persoanele cu

deficiente de auz rareori sunt.

28
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Limbajul semnelor este un sistem
de semne vizuale care prin utilizarea
mainilor, a orientarii, a miscarii

si a directiei acestora, formeaza

conceptul sau sensul unui cuvant.

Mainile nu sunt singurele folosite
pentru a comunica in limbajul
semnelor; postura corpului si a capului
si expresiile faciale sunt, de asemenea,
extrem de importante. Acest limbaj nu
este universal deoarece fiecare limba
straina are propria versiune a limbajului
semnelor. Fiecare limbaj al semnelor
are propriile reguli gramaticale si
trebuie Tnvatat ca orice alta limba
straina.

29
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Participantii

Alegeti daca doriti sa folositi alfabetul
cu 0 mana sau cu doua maini si

“silabisiti-va” numele.

o
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Cele mai grave consecinte ale
unei tulburari de auz se manifesta
in limbaj si vorbire, indiferent de

masurile de recuperare auditiva si

logopedica.

Cu cat afectiunea este mai severa si
cu cat a aparut mai devreme, cu atat
dificultatile legate de limbaj si vorbire
sunt mai mari, ceea ce duce in cele din
urma la consecinte mai grave in ceea

ce priveste comunicarea.

Persoanele cu auz normal care intra in
contact cu cei care prezinta deficiente
severe de auz pot considera ca
discursul acestor persoane este greu

31



de inteles sau complet de neinteles.
Aceasta inteligibilitate mai scazuta a
vorbirii este o consecinta a dificultatilor

de pronuntie a sunetelor.

Gradul de inteligibilitate a vorbirii este
direct legat de calitatea ascultarii.
Oamenii vor pronunta ceva asa cum au
auzit ca este pronuntat, asadar, daca ei

nu aud bine, nici nu pot vorbi bine.

Vorbirea, la randul sau, este direct
legata de varsta la care a aparut
deficienta de auz.

2 Rl Co-funded by the
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Daca o persoana si-a pierdut auzul
dupa ce a dobandit vorbirea si limbajul
prin ascultare, nu va avea mari
dificultati in exprimarea lingvistica. Ea
va pastra in continuare vorbirea, desi
controlul asupra acesteia va slabi in

timp.

O mare parte din informatiile pe care

le folosesc pentru a interpreta stimulii
externi provin din indicii non-verbale si
din contextul situatiei. Cu cat gradul de
pierdere a auzului este mai mic, cu atat
0 persoana se bazeaza mai mult pe
auz si apeleaza intr-o masura mai mica

la sursele compensatorii de informatii.
32



Persoanele cu un grad mai mare al
deficientei de auz interpreteaza stimulii
din mediul inconjurator in principal sub
influenta lumii lor interioare, inteleg
intamplarile in felul lor particular,
realizeaza anumite proiectii si comit mai

multe greseli.

Persoanele cu tulburari de auz mai
reduse au o perceptie mai precisa a
realitatii, inteleg mai bine mesajul si
trimit mesaje mai clare persoanelor din

mediul lor social.
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Pronuntarea sunetelor este neregulata,
intonatia lor este monotona, vocea lor
este incordata, vorbirea este guturala,
respiratia neregulata si fac pauze

frecvente.

Persoana se abate de la tonul sau
normal, exista o lipsa de variatie, iar
ritmul si accentul puse pe cuvintele

si silabele din propozitie nu sunt
sincronizate cu continutul si scopul
discursului. Viteza de vorbire este mai
mica, iar calitatea vocii este mai slaba.

34
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Persoanele cu surditate prelinguala nu
pot dobandi in mod spontan vorbirea
si limbajul si, ca urmare, intampina
greutati in intelegerea vorbirii si a
limbajului, au un vocabular limitat,

o alfabetizare slaba si dificultati de

gramatica.

De asemenea, se impiedica procesul
de invatare neintentionata a limbajului
verbal, prin care persoanele cu
deficiente de auz dobandesc 90%

din informatii (in comparatie cu 10%
dobandite prin invatare intentionata/

instruire directa).
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Avand in vedere ca dobandirea
neintentionata a limbajului si a vorbirii
este imposibila, si invatarea intentionata,
adica dobéandirea de informatii, de
diverse tipuri de continuturi si cunostinte,
este impiedicata intr-o masura foarte
mare, ceea ce duce la un nivel general

scazut de cunostinte si abilitati.
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Mai multe dificultati prezinta
persoanele care si-au pierdut auzul
la o varsta mai inaintata (eveniment

traumatic).

Succesul adaptarii persoanelor surde
depinde de 3 elemente: sistemul standard
de comunicare, educatia si atitudinea
persoanelor din mediul social.

Cu cat este introdus mai repede un
sistem de comunicare functional (de
exemplu, limbajul semnelor), care sa
permita persoanei surde sa intre in
contact cu alti oameni si sa se descurce
singura pentru a-si satisface propriile
nevoi, cu atat adaptarea va fi mai

reusita.
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Acest lucru va creste probabilitatea
de a se bucura de avantajele pe
care le ofera implicarea in sistemele
educationale. lar daca atitudinile
mediului social sunt nediscriminatorii,
lipsite de prejudecati si pozitive fata
de persoana cu deficienta de auz,
dezvoltarea psihosociala generala va

fi mai adecvata.
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Identitatea culturala reprezinta

apartenenta la o anumita comunitate.

Grupul persoanelor cu tulburari de

auz este foarte eterogen in aceasta
privinta. Exista patru tipuri de identitate
care se disting in randul persoanelor

cu deficiente de auz:

* |dentitatea de surd
* |dentitatea auditiva
e |dentitatea bi-culturala

* lIdentitatea marginala

E important de stiut ca aceasta este mai
degraba o clasificare teoretica decat una

reala a persoanelor cu deficiente de auz.
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Scopul acestei clasificari este de a cataloga
comportamentul, astfel incat persoanele care nu
au avut niciun contact anterior cu persoanele
cu deficiente de auz sa poata intelege mai bine
diferentele dintre ele.
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Identitatea de surd este cel mai
adesea asumata de catre persoanele

care sunt surde prelingual.

Persoanele apartinand acestei

identitati au un sentiment de mandrie al
apartenentei la Cultura surzilor, pe care
o idealizeaza. Sunt critici fata de lumea
auzului si neincrezatori fata de memobrii
acesteia, refuza sa foloseasca vorbirea
Si nu accepta persoanele surde care
utilizeaza vorbirea, proteze auditive sau

cohleea artificiala.

Membrii Culturii surzilor sunt activi in
realizarea schimbarii atitudinilor sociale
fata de persoanele surde si in reducerea

stigmatizarii de catre grupul dominant.
41



Identitatea auditiva
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Identitatea auditiva e de multe ori
asumata de catre copiii surzi ce au
parinti cu auz normal, de catre surzii
prelinguali ce au frecventat scoli
care utilizeaza o abordare orala sau
scoli obisnuite, si de catre surzii

postlinguali.

Cei care-si asuma aceasta identitate
se caracterizeaza prin orientarea spre
persoanele cu auz normal, cu care se
identifica si socializeaza, prin atitudini
negative si critici la adresa persoanelor
surde si prin lipsa de interes pentru

limbajul semnelor.
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marginala

Identltatea marglnala poate fi

' .asumata de catre copiii surZ| cu
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Cei apartinand acestei identitati se
caracterizeaza printr-o lipsa de identificare
atat cu persoanele surde, cat si cu cele ce
aud. Ei stapanesc slab atat limbajul vorbit,
cat si limbajul semnelor, au dificultati in
stabilirea si mentinerea relatiilor atat cu
persoanele surde/cu deficiente de auz, cat
si cu persoanele fara tulburari de auz, din
cauza abilitatilor limitate de comunicare, si

se afla la marginea ambelor culturi.

Aceasta identitate este asociata cu cea
mai putin reusita adaptare si cu o serie
de dificultati sub forma de confuzie
sociala, dificultati emotionale, tulburari
de comportament, stima de sine scazuta

si un sentiment de neapartenenta.
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Identitate biculturala

Identitatea biculturala este cel

mai adesea asumata de catre

~ persoanele cu deficiente de auz.
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Aceasta identitate se caracterizeaza prin
identificarea egala atat cu persoanele

surde, cat si cu cele care aud normal,
realizarea unei interactiuni sociale de

succes cu ambele grupuri, recunoasterea

importantei coexistentei si acceptarea

valorilor ambelor culturi.

Persoanele ce-si asuma aceasta identitate
comunica in limbajul semnelor in familiile
lor, frecventeaza scoli obisnuite si se
adapteaza cu usurinta la lumea celor care
aud. Aceasta identitate este asociata cu
cea mai reusita adaptare si cu o serie de
avantaje sub forma sanatatii emotionale,
abilitatilor de comunicare mai bune si o
stima de sine ridicata, ceea ce ducela o

mai mare rezistenta la frustrare. 44
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Mai jos sunt cateva reguli de

Sugest

comunicare cu persoanele ce prezinta

deficiente de auz:

e Atrageti-le atentia: batandu-i
usor pe umar sau fluturandu-va
bratele

* Aratati-va fata: nu va intoarceli
cu spatele, nu plecati capul si nu va
acoperiti buzele

* Nu plecati pana nu spuneti
tot ce aveti de spus: capacitate
redusa de a aduna informatii
vizuale

* Fata bine luminata: intoarceti
fata spre sursa de lumina
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* Vorbiti in limbaj standard, nu
in dialect

* Asteptati-va randul: nu incepeti
sa vorbiti inainte ca persoana
surda sa-si fixeze privirea asupra
dumneavoastra

* Nu tipati: intelegerea nu va fi
imbunatatita prin aceasta, vocalele
vor fi accentuate, iar persoana
poate interpreta ca sunteti
suparat(a)

* Nu vorbiti de la o distanta prea
mare, dar nici de la una prea
mica

* Vorbiti natural, nu faceti
grimase excesive
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* Vorbiti intr-un ritm moderat

e Indepartati-va de
zgomotul provenit din
mediul inconjurator

* Fiti clar si concis: multe
persoane surde au vocabular
limitat si abilitati lingvistice
slabe

* Folositi gesturi simple

* Folositi limbajul semnelor
daca-l cunoasteti

* Repetati lucrurile cu rabdare,
ori de cate ori este nevoie

* Daca este complicat ce aveti
de spus, scrieti
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Adaptari in contextul educatiei

informale a adultilor:

Furnizati materiale scrise, o persoana
care tehnoredacteaza sau un interpret
in limbajul semnelor pentru persoanele

cu deficiente de auz.

lluminatul din incinta este foarte
important pentru persoanele cu
deficiente de auz, deoarece acestea
citesc adesea pe buze, ceea ce nu se

poate face pe intuneric.

in plus, pozitia scaunelor este
importanta pentru persoanele cu

deficiente de auz.
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Permiteti-le sa aleaga o anumita
pozitie astfel incat sa poata
percepe vizual intregul grup si
persoanele care se apropie de
ei. Organizati plasarea spatiala a
participantilor astfel incat toti sa se
afle in raza vizuala a persoanei cu

deficiente de auz.

Utilizati canale de telecomunicatii
diferite pentru persoanele cu
deficiente de auz, pentru a va
asigura ca un interpret in limbajul
semnelor poate fi prezent, daca

este necesar.

2 Rl Co-funded by the
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Puneti la dispozitie un laptop si un
dactilograf rapid care sa stea langa
persoana cu deficiente de auz si sa

noteze tot ceea ce se spune in timpul

ntalnirii.
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Metode si tehnici de predare in
contextul educatiei informale a

adultilor:

* Metoda explicatiei

* Metoda demonstratiei
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Daca va adresati unei persoane

cu deficiente de auz care foloseste
un interpret, priviti persoana
respectiva si adresati-va direct ei,

nu interpretului. Comunicati cu
participantul, iar acesta va comunica,

la randul lui, cu interpretul.

Din cauza diversilor factori de viata
si educationali, un adult cu deficiente
de auz poate avea o exprimare
scrisa si orala agramata. incercati

sa va concentrati asupra continutului
si nu evaluati stapanirea limbii si a
gramaticii, cu exceptia cazului in
care acestea reprezinta obiectul

programului dvs. educational.
50



Unele persoane cu deficiente
de auz considera ca materialele
scrise sunt foarte utile si vor
aprecia daca le oferiti in avans
notitele de curs.

Anuntati participantul cu deficienta
de auz ca este in regula sa ceara
repetarea sau clarificarea a ceea
ce nu a inteles, de mai multe

ori daca este necesar. Fiti atenti

la comunicarea non-verbala

a participantului cu deficiente

de auz si nu ezitati sa intrebati
ocazional daca este nevoie de

clarificari sau repetitii.
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Participantii

Imaginati-va ca sunteti
organizatorul unui curs de
constructie si instalare de gips-
carton. O persoana care are o
deficienta de auz a aplicat. Ce

adaptari aveti in vedere?
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Materiale necesare: o poveste scrisa
pe o bucata de hartie (articol de ziar

etc.), un grup de persoane

Instructiuni: Un narator care

citeste povestea si un voluntar care
o asculta sunt prezenti in sala.

Apoi, fiecare persoana din grup

intra individual in camera si asculta
povestea asa cum este transmisa de
catre persoana anterioara. Persoana
respectiva transmite povestea din
memorie urmatoarei persoane, Si
asa mai departe pana la sfarsit.
Ultima persoana relateaza povestea

din memorie intregului grup.
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Scop: Atunci cand transmitem
un mesaj unei persoane cu
deficiente de auz, este important
sa-I comunicam direct si intr-o
forma cat mai apropiata de cea a
mesajului pe care I-am transmite
persoanelor care pot auzi.
Intermediarii de comunicare
trebuie evitati daca nu sunt experti
in mediere. Faceti-va timp sa-i
spuneti o gluma prietenului dvs.

surd!!
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Materiale necesare: creioane
colorate, o foaie de hartie pentru
fiecare participant, o persoana care

sa dea instructiuni.

Instructiuni: Persoana care da
instructiunile pronunta cuvintele,
dar fara a scoate vreun sunet.
Participantii trebuie sa-i citeasca pe
buze instructiunile si sa execute in
tacere sarcina asa cum au inteles-o.
De exemplu, “desenati o casuta cu
un acoperis rosu, ferestre albastre
si 0 uséa galbena”. In cazul in care
participantii au intrebari, le pot pune
in acelasi mod in care au primit
instructiunile.
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Scop: Desi cititul pe buze

este uneori foarte practic si

ne faciliteaza comunicarea cu
persoanele surde, este destul de
ineficient si predispus la erori. Nu
ar trebui sa ne bazam exclusiv pe
aceasta metoda de comunicare

in timpul procesului de invatare.
Prin urmare, asigurati-va ca ati fost

inteles corect!

2 RSl Co-funded by the |
@ LR Erasmus+ Programme
—— *oax of the European Union |

I'E DA

58




* I Co-funded by the
ot Erasmus+ Programme
*oxk of the European Union

*
*

I'E DA

59



https://www.tandfonline.com/journals/ydei20
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