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Cviceni

Mate nejakou zkusenost s
kontaktem s neslySicim nebo
nedoslychavym clovekem? Popiste,
co pro vas bylo na komunikaci

pri komunikaci s ¢lovéekem, ktery
neslysi, co rikate?
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Pri interakci s ¢lovékem, ktery ma
sluchové postizeni, je velmi obtizné
si tohoto postizeni vSimnout,
dokud se souéasti situace nestane i
komunikaéni aspekt.

Tato “neviditelnost” postizeni ma své
zadouci | nezadouci dusledky. Jmenovité,
dany Clovék neni kvuli svému deficitu
stigmatizovan “na dalku”. Lidé ze
socialniho okoli vSak védi nejméné o
handicapech, které jsou pro né nejméne
viditelné, takze je tézSi si predstavit
obtize, s nimiz se takovy Clovek setkava
v kazdodennim zivoté. V dusledku toho
jsou meéne schopni predvidat potreby
osoby se sluchovym postizenim a

pfizpUsobit tomu své vilastni chovani. 2
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Pojem “sluch” oznaCuje schopnost
a odkazuje na spravné fungovani
sluchovych organu. Nezahrnuje vuli ani

Zzamer.

Termin “poslech” (naslouchani)
oznacuje dobrovolnou Cinnost, tj.
interpretaci slySenych zvukd pomoci
naseho sluchu. Zahrnuje uvedomeni,

zamer, chteni a zajem.
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Pojem “sluch” oznacuje smysl|, ktery

slouzi k vnimani zvuku a interpretaci

jejich vyznamu. Jedna se o detekci
pfenosu vibraci zpusobenych
zvukovymi vinami do stfedniho ucha a
jejich preménu na nervovy impuls, ktery
je v mozkové kufe interpretovan jako

viem.
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Se sluchem souvisi 5 anatomickych

oblasti:

* Vnéjsi ucho (usni boltec a
zevni zvukovod)

e Stredni ucho

e Vnitfni ucho (hlemyzd' a
polokruhovité kanalky)

* Nervové drahy

e Centra v mozkové kuie

USni boltec zachycuje zvuky a sméfuje
je do zevniho zvukovodu, ktery

zpusobuje vibrace usniho bubinku.



Vibrace se pak prenaseji pres ffi
sluchové kustky (kladivko, kovadlinku
a trminek) do hlemyzdé ve vnitfnim

uchu.

V hlemyzdi se zaCne pohybovat
tekutina, ktera ho vyplnuje, a
vytvari viny, které se pak prenaseji
na membranu, kde jsou umisteny
smyslové bunky. Smyslové bunky
jsou zakonceny chloupky, které se v
dusledku vibraci ohybaji.

V tu chvili se vytvori bioelektricky
potencial, ktery je prostrednictvim
vlaken vyslan do mozku v podobe

nervového impulsu.
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Na obrazku jsou znazornény casti

ucha — vnégjsi, stfedni a vnitrni.
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Sluchovy podnét neboli zvuk je
mechanické chvéni télesa, které je
pfenaseno prostiedim (vzduchem,
vodou...) do ucha ve formé
mechanického vinéni. Lidé nejsou
schopni vnimat vSechny formy a aspekty
vibraci; jsou schopni vnimat pouze urcity
rozsah, ktery nazyvame zvuk.

Ultrazvuk se sklada ze zvukovych vin,
jejichz frekvence je vysSSi nez horni
hranice citlivosti lidského ucha. Zvukové
viny s frekvenci vyssi nez 109 Hz se
oznacuji jako hyperzvuk. Infrazvuk je
zvuk, jehoz frekvence je nizSi nez spodni

hranice citlivosti lidského ucha.
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Pfi popisu zvuku muzeme rozlisit nékolik
aspektu, z nichz nejdulezitéjsi jsou

popsany nize.

e HIlasitost/intenzita (dB):
vyjadruje amplitudu zvukovych vin, tj.
nejvy3si bod zvukové viny. Cim vyssi
je amplituda, tim vySsi je hlasitost.
Hlasitost neboli intenzita zvuku se méri
v decibelech (dB).

* Vyska tonu (Hz):
predstavuje zakladni frekvenci (pocCet
kmit) zvukovych vin. Cim vy$si je
frekvence, tim vySSi je zvuk. VysSka

zvuku se meri v hertzich (Hz).
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e Barva:

predstavuje dalSi frekvence v pribéhu
zvuku. Presnéji reCeno, ve skutecCnosti
se zvuky skladaji ze souboru frekvenci,
z nichz jedna je obvykle dominantni.
“Doprovodné” frekvence pak utvareji

barvu zvuku. Cisty zvuk, tj. zvuk

slozeny z jediné frekvence, Ize ziskat

pouze za experimentalnich podminek.
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Sluchové postizeni znamena
neschopnost nebo sniZzenou schopnost
zaznamenat, vstrebat a registrovat
sluchové podnéty. Potize se tedy mohou
objevit v souvislosti s t€mito tremi
procesy. Prijem akustického podnétu
muze byt ztizen napf. v dusledku
deformace zevni Casti ucha.

Také specificka anomalie pfitomna v
castech ucha zodpoveédnych za vedeni
zvuku nebo prenos elektrickych impulsu
do mozkovych center muze vést k poruse

sluchu.

10



A konecne, poSkozeni mozku v
oblastech odpovédnych za sluchovy
viem muze branit interpretaci
zvukoveho signalu. Funkcnost vSech
jednotlivych anatomickych Casti
souvisejicich se sluchem muze byt
narusena v dusledku poskozeni,

nedostateCného vyvoje nebo nemoci.

Ostecenje sluha odreduje se
mjerenjem praga sluha (dB) po
pojedinim frekvencijama (Hz).

Mira postizeni sluchu se urCuje merenim
prahu sluchu (dB) na jednotlivych
frekvencich (Hz). Prah sluchu obvykle

neni pro jednotlivé zvukové frekvence

® R Co-funded by the
&3‘ L Crasmus+ Programme
—_— *oax of the European Union
stejny, proto je dulezité znat

sluchové schopnosti Clovéka v celém

frekvencnim rozsahu.

Ruzné zvuky feci (fonémy) maji

ruznou frekvenci a slovo se sklada z
nékolika fonému. Proto musi mit ¢lovék
uroven (rozliSovaci schopnost) sluchu

odpovidajici Siroké Skale frekvenci.

Normalni feC se pohybuje v rozmezi
40 az 70 dB, pokud jde o hlasitost/
intenzitu zvuku, nebo 250 az 5000 Hz,

pokud jde o jeho vysku.

11
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Pojem “absolutni prah sluchu”
oznacuje nejnizsi intenzitu zvuku
(hlasitost), kterou lidské ucho slysi.
Vzhledem k tomu, ze tento pojem

primo souvisi s hlasitosti, méri se v
decibelech (dB).

Lidsky sluch se obecné déli do tfi
kategorii: lidé s normalnim sluchem, lidé
nedoslychavi a lidé s hluchotou (neslysici,
nikoli hlusi).

Absolutni prah sluchu pro normalni
zvuky spada do rozmezi 0 az 25 dB.

12



Kategorie nedoslychavych zaCina nad
25 dB, pricemz nékolik stupnu (lehka,

stfedné tézka a tézka nedoslychavost)
saha az k 90 dB.

Cokoli nad 90 dB znamena hluchotu.
To znamena, ze pojem “hluchota” je
umeéle vytvoreny termin a je obvykle
spojovan s urcitym reziduem zvuku,
pricemz samotnou poruchu nelze
prekonat pouzitim sluchadla. SkuteCna
(klinicka) hluchota, ktera znamena
absolutni absenci zbytku sluchu v

jakekoli forme, je velmi vzacna.
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Vysokofrekvenéni zvuky jsou

pro porozumeéni re¢i nesmirne
duilezité. Nesou 10 % zvukové
energie a 90 % vyznamu. Nazyvaji
se souhlasky a jsou rozlozeny

v celém vysokofrekvencénim
pasmu. Vétsina lidi se sluchovym

postizenim je slySi obtizne.

Nizkofrekvencni zvuky maji silu a
energii, ale k porozumeéni reci prilis
nepfispivaji. Rika se jim samohlasky a
vétSina lidi se sluchovym postizenim je
slysi dobfe. Mluvci, ktery se snazi mluvit
hlasitéji, obvykle zdurazriuje samohlasky
(jejichz frekvence je nizka), ale to

nezlepsSuje srozumitelnost feci.
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Pri posuzovani pojmu sluchového
postizeni existuji dva hlavni modely:
medicinsky/patologicky model a

sociokulturni model.

* Medicinsky/patologicky model

Medicinsky/patologicky model stavi

do popredi pojem deficitu. Popisuje
hluchotu jako stav vyzadujici léCbu.
Deficit se snizuje rehabilitaci a
kompenzuje asistivnimi technologiemi.
Hlavnim cilem tohoto modelu je
zmirnit uCinek deficitu zlepsenim
vyuziti zbyvajicich schopnosti sluchu a

mluveni.

15




e Sociokulturni model

Sociokulturni model stavi do popredi
pojem diverzity. Popisuje hluchotu

jako znak, ktery odliSuje neslysici od
slySicich a ktery predstavuje zaklad pro
prislusnost ke komunité Neslysicich.

Primarnim cilem tohoto modelu je
zaclenit diverzitu do vlastni identity

a pouzivat jiné formy komunikace, tj.
znakovy jazyk. Deficitni model je navic
akceptovan lidmi, kteri ztratili sluch v
postlingvalni fazi, tj. po ukonCeni obdobi
intenzivniho osvojovani jazyka (po

dovrSeni 2/3 let).
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Naproti tomu model diverzity pfijimaji
lide, ktefi se narodili neslySici nebo
kteri ztratili sluch v prelingvalnim

stadiu.

16
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Vytvorte pét skupin, které budou
diskutovat o kratkodobych a
dlouhodobych vlivech riznych forem
sluchového postizeni v riznych
obdobich zivota. Skupiny se budou

zabyvat nasledujicimi situacemi:

e Marie: vrozena hluchota
e Matej: narozen jako nedoslychavy

 Libuse: hluchota v mladé
dospélosti

e Kristyna: nedoslychavost v
mladé dospélosti '

» Marek: presbykoza (ztrata
sluchu podminéna vékem)
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Pokuste se co nejpodrobnéji popsat
dopady sluchového postizeni na
danou osobu (povahové rysy, prani,
plany, zivotni cile, vztahy s ostatnimi
lidmi, profesni rozvoj atd.). Jedna
se o cviceni predstavivosti, jehoz
cilem je zapojit ucastniky do uvah

o moznych dopadech sluchového
postizeni. Protoze jsme kazdy jiny,
liSi se i nase zivotni cesty, takze

zde neexistuji spravné nebo Spatné

odpoveédi.

L
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Podélte se o vysledky diskuze ve své

skupiné s ostatnimi!

19
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I 4

Ucelem sluchadla je zesilit zvuky
prichazejici z okoli. Jeho hlavnimi
¢astmi jsou mikrofon, zesilova€ a

sluchatko.

Mikrofon pfijima zvukovy signal, ktery
zesilovac€ zesiluje (a provadi digitalni
zpracovani signalu), a sluchatko
pfedava zpracovany signal do zevniho
zvukovodu smérem k usnimu bubinku.
Nevyhodou sluchadla je, Zze dokaze
zachytit pouze uzky rozsah frekvenci

akustickych podnétu.

20



Akustické podnéty, které se mu podafi
zachytit, jsou také s ohledem na

jejich intenzitu zesileny rovhomerné.
SlySici lidé mohou s vetSim Ci mensim
uspéchem zameéfit svou pozornost na
zdroj zvuku, ktery je zajima, a vytvorit
si tak dojem utlumeni okolnich zvukad.
Toho Ize se sluchadlem dosahnout jen

obtizné.

Sluchadla Ize nosit na jednom nebo na

obou usich a jejich ukolem je vyuzivat

existujicich moznosti zbytkového sluchu.

2 REER Co-funded by the
&3‘ L Crasmus+ Programme
e *oax of the European Union

1 ED A

Moderni sluchadla maji velké mnozstvi
programu pro individualni nastaveni
kvality vnimani zvuku (fizeny poslech
podle zdroje zvuku, potlaceni okolniho
hluku, odstranéni hluku vétru, zvySena
slySitelnost vysokofrekvencnich zvuku,
moznost primého Bluetooth pfipojeni k
zarizenim vydavajicim zvuk — mobilni

telefony, televizory...).

21



2 R Co-funded by the
@ LR Erasmus+ Programme
Sa— *oax of the European Union

I'E DA

Hlavnim uc¢elem kochlearniho
implantatu (umélého hlemyzdeé —
cochlea) je prevadét zvuky z okoli

na elektricky signal a pomoci
elektrody implantované v hlemyzdi je
prenaset do mozku prostrednictvim
sluchového nervu. Jeho hlavni

¢asti jsou vnéjsi (mikrofon, recovy

procesor, civka) a vnitrni (prijimac a

elektroda).

Mikrofon snima zvuky a prevadi akusticky
signal na elektricky, ktery je nasledné
odeslan do reCového procesoru, kde je
zakddovan a civkou pres kuzi odeslan do
vnitrni casti umeélého hlemyzde.

22
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PrijimaC dekoduje signal a prevadi jej Komplexni predoperacCni vysetreni je

na elektricky podnét, ktery je nasledné povinne, aby bylo mozné urcit zavaznost

vyslan k elektrodé v hlemyzdi. Elektroda ztraty sluchu a pritomnost priznivych a

stimuluje sluchovy nerv, ktery prenasi nepriznivych okolnosti jak pro samotnou

podnéty do mozku. implantaci, tak pro rehabilitaCni proces.
Rovnéz komplexni a dlouhodoba

Kochlearni implantat se implantuje rehabilitace po implantaci (verbotonalni

prelingvalné neslysicim détem a metoda) je povinna. Samotné zavedeni

dospélym, kteri ztratili sluch pote, co si kochlearniho implantatu je pouze

Jiz osvojili rec. zadatkem procesu, jehoz cilem je rozvoj

sluchovych a reCovych schopnosti a
Aby byla osoba zpsobila k zavedeni y y P
o ] ] _ dovednosti. Nenahrazuje sluch.
kochlearniho implantatu, musi splinit
narocna kriteria. Zavedenim kochlearniho implantatu se
odstrani zbytky sluchu v uchu, do kterého

je kochlearni implantat implantovan.

23
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Odezirani ze rta je kompenzacni
technika, kterou osoby se sluchovym
postizenim pouzivaji k prijimani
informaci o obsahu, ktery jim mluvci

sdéluje.

Tato technika ma radu negativnich
aspektu. V dusledku toho je pfesnost
obsahu sdéleni pfenaseného od mluvciho

k prijemci velmi nizka.

Na rtech je jasneé viditelny jen velmi maly
poCet hlasek (presnéji feceno jen 30 % z
nich), a i ty, které jsou jasné viditelné, jsou
Ccasto zameénovany s jinymi hlaskami v
ramci své skupiny, do které se radi podle

mista artikulace (napf. /b/, /p/ nebo /m/).
24



Kdyz k tomuto malému poctu jasnée
viditelnych znaku doplnime jesté dalsi
faktory, které ovliviuji uspésnost
odezirani (napf. vzdalenost od mluvciho,
uhel pohledu a osvétleni obliCeje,
rozdilnost vyslovnosti a pohybu, které
jsou zakladem fedi riznych mluvdich,
atd), vidime, ze odezirani neni tak
snadné, jak by se na prvni pohled mohlo

zdat.

Také odezirajici by mel dany jazyk
velmi dobre ovladat, coz pro lidi se
sluchovym postizenim malokdy plati.
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V neposledni rade prevazna Cast
tohoto procesu spociva v odvozovani
z kontextu, které zavisi spise na
charakteristikach mluvc€iho a fyzického
prostredi nez na schopnostech

Cloveka. Je to velmi namahavy, nejisty

a neuplny proces.

25
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Znakovy jazyk (nikoli znakova rec)
je systém vizualnich znaku, které
pomoci specialniho postaveni
(tvaru), orientace, polohy a smeéru
pohybu ruky vytvareji pojem nebo

vyznam slova.

Ke komunikaci ve znakovém jazyce
Se nepouzivaji pouze ruce; nesmirné
dulezité je také drzeni téla a hlavy a
mimika obliCeje. Znakovy jazyk neni
univerzalni, protoze kazdy mluveny
jazyk ma vlastni verzi znakoveho
jazyka. Kazdy znakovy jazyk ma sva
vlastni gramaticka pravidla a je treba
se je naucit, stejné jako kazdy jiny cizi

jazyk.
26



,: HEE, Co-funded by the
giin) L Erasmus+ Programme
i i of the European Union
N y 4
Cviceni

Vyberte si, zda chcete pouzivat
jednoruéni nebo obourucni abecedu,

a “vyhlaskujte” své jméno.

o
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Nejzavaznéjsi disledky sluchového
postizeni se projevuji v jazyce a
recCi, a to bez ohledu na rehabilitaci

sluchu a reci.

Cim zavaznéjsi je postizeni a &im dfive
k nému doslo, tim vétsi jsou obtize
spojené s jazykem a reCi, coz ma v
koneéném dusledku zavaznéjsi dopad
z hlediska komunikace.

wvrs o=

SlySicim lidem, ktefi jsou v kontaktu s
osobami se sluchovym postizenim, mize
byt reC neslySicich obtizné srozumitelna

v v s

nebo zcela nesrozumitelna. Tato nizsSi

srozumitelnost feci je dusledkem potizi s

vyslovnosti zvukd.

28



Mira nesrozumitelnosti reCi primo
souvisi s kvalitou poslechu. Lidé néco

vyslovi tak, jak to slyseli, takze pokud

Spatné slySi, nemohou ani dobfe mluvit.

To zase primo souvisi s vékem, ve

kterém doslo k poSkozeni sluchu.

Pokud Cloveék pfisel o sluch poté, co
si osvojil feC a jazyk prostfednictvim
sluchu, nebude mit s jazykovym
vyjadfovanim zadné potize. Stale si
zachova rec, i kdyz jeji ovladani bude

c¢asem slabnout.
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Velka Cast informaci, které pouziva k
interpretaci vnéjSich podnétl, pochazi
z neverbalnich signalu a situacniho
sluchu, tim vice se Clovék spoléha na
sluchovy kanal a v mensi mife vyuziva

kompenzacni zdroje informaci.

Lidé s vysSim stupném sluchového
postizeni interpretuji podnéty z prostredi
do znacné miry pod vlivem svého
vnitfniho svéta, vykladaji si udalosti
svym specifickym zpusobem, vytvareji si

projekce a délaji vice chyb.

29



Nedoslychavi lidé presnéji vnimaji
realitu, lépe chapou sdéleni a vysilaji
jasnéjsi signaly lidem ve svém socialnim

prostredi.
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Jejich vyslovnost hlasek je
nekonzistentni, intonace monoténni,
hlas napjaty, feC hrdelni, dychani

nepravidelné a délaji Caste pauzy.

Osoba se odchyluje od svého
centralniho ténu, chybi variace a
rytmus a duraz kladeny na slova

a slabiky ve vété neni v souladu s
obsahem a ucCelem reci. Rychlost jejich
mluveni je nizsi a kvalita hlasu horsi.
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Lidé s prelingvalni hluchotou si nejsou
schopni spontanné osvojit fe€ a jazyk,
v dusledku ¢ehoz maji také potize s
porozumenim feci a jazyku, omezenou
slovni zasobu, Spatnou gramotnost a
dysgramaticke rysy.

Rovnéz je znemoznén proces
nezameérného uceni verbalniho
materialu, pfi kterém si slysici lidé
osvojuji 90 % informaci (oproti 10 %
ziskanych zameérnym ucCenim/pfimou

vyukou).
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Vidime-li, Ze nezameérneé osvojovani
prvniho z nich, tj. jazyka a reci, je
nemozné, pak je v Sokujici mire
znemoznéna i jakakoli forma zamérného
uceni, tj. osvojovani informaci, riznych
typl obsahu a znalosti, coZz ma za
nasledek celkove nizkou uroven

osvojeni ucCiva a dovednosti.
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Uspésnost adaptace neslysicich
zavisi na trech prvcich: standardnim
komunikaénim systému, vzdélani

a postojich lidi ze socialniho

prostredi.

Cim dfive bude zaveden funkéni
komunikacni systém (napf. znakovy
jazyk), ktery umozni neslySicimu
Clovéku kontakt s okolim a postavit se
na vlastni nohy za ucelem uspokojeni
vlastnich potreb, tim bude adaptace
uspesnéjsi.
Tim se zvySi pravdépodobnost, ze
bude vyuzivat vyhod plynoucich ze
zapojeni do vzdélavacich systému.
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A konecCné, pokud budou postoje
socialniho prostredi nediskriminacni,
bez predsudku a pozitivni vuci osobé
se sluchovym postizenim, bude celkovy
psychosocialni vyvoj adekvatnéjsi.
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I'E DA

35



LS Erasmus+ Programme

L4 RAETN Co-funded by the
'%i LigyRs of the European Union

I'E DA

Kulturni identita oznac€uje prislusnost

k uréitému spolecenstyvi.

Populace osob se sluchovym
postizenim je v tomto ohledu velmi
riznoroda. Mezi lidmi se sluchovym
postizenim jsou patrné Ctyfri typy
identity:

Identita neslysSicich

Identita slySicich

Bikulturalni identitet

Marginalni identita
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Identitu
neslysicich
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Identitu neslysicich si nejcasteji
osvojuji lidé, kteri jsou prelingvalne

neslysici.

Tato identita se vyznacuje pocitem
hrdosti na prislusnost ke kulture
Neslysicich, kterou si vétSinou
idealizuji. Jsou kritiCti ke svétu slysSicich
a neduvéfivi k jeho pFisludnikam,
odmitaji pouzivat reC a nepfijimaji
neslysici, ktefi pouzivaji reC, sluchadla
nebo kochlearni implantat.

Prislusnici kultury neslysicich se aktivné
podileji na zmeneé spoleCenského postoje
k neslySicim a snizuji stigmatizaci ze

strany dominantni skupiny.
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- Slysici identitu
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Slysici identitu mohou mit neslysici
déti slysicich rodicu, prelingvalné
neslysici, kteri navstévovali skoly

vyuzivajici oralni pristup nebo bézné

skoly, a postlingvalné neslysici.

Tato identita se vyznacuje orientaci

na slysSici, s nimiz se identifikuji a
stykaji, negativnimi postoji a kritikou
vuci neslySicim a nezajmem o znakovy

jazyk.

38



e ISP Co-funded by the
@ L Crasmus+ Programme
R Hoax of the European Union

I'E DA

Tato identita se vyznacuje
nedostateCnou identifikaci s
neslysicimi i slySicimi lidmi. Spatné

ovladaji mluveny i znakovy jazyk,

e
i
i3 e i

s

maiji potize s navazovanim a
udrzovanim vztahu jak s neslySicimi
/ nedoslychavymi, tak se slySicimi
lidmi kvuli omezenym komunikacnim
dovednostem a ocitaji se na okraji

obou kultur.

v

Tato identita je spojena s nejmeéné
uspésnou adaptaci a radou potizi v
podobé socialniho zmatku, emocnich
potizi, poruch chovani, nizkého

sebevédomi a pocitu nesounalezitosti.
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Bikulturni identitu

Bikulturni identitu si nejCasteji

osvojuji lidé nedoslychavi.

2 Rl Co-funded by the
&3‘ L Erasmus+ Programme
= *oax of the European Union

1 ED A

Tato identita se vyznacuje rovhocennym
ztotoznénim se s neslysicimi i

slySicimi lidmi, dosahovanim uspéesné
socialni interakce s obéma skupinami,
uznavanim dulezitosti souziti a

prijimanim hodnot obou kultur.

Ve svych rodinach komunikuji
znakovym jazykem, navstévuji bezné
Skoly a snadno se pfizpusobuji kultufe
slySicich. Tato identita je spojena s

ne  juspesnégjsi adaptaci a radou
vyhod v podobé emocniho zdravi,
lepsich komunikacCnich dovednosti a
vysokeho sebevedomi, diky némuz

jsou odolné&jsi vucéi frustraci.
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Névrhy pro NiZe jsou uvedena pravidla
komunikace s osobami se sluchovym

NN

l’lspééne.IS| postizenim:

= . * Upoutejte jejich pozornost
kOm u n l kaCI . — poplacejte je po rameni nebo

zamavejte rukama.

KO ntGXt  Ukazte svou tvar — neotacejte

se zady, nesklanéjte hlavu ani si
Vzd e I av a n | ' nezakryveijte rty.
- voan | ; . Neodchazeijte, dokud
nereknete vSe, co jste chtéli

— shizena schopnost vstrebavat
vizualni informace.

e Dobre osvétlena tvar otoCena
ke zdroji svétla
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* Miuvte standardnim jazykem,
ne nare€im — porozumeni
béznému jazyku je pro neslysici uz
samo o sobé obtiznéjsi.

 Pockejte, az na vas prijde rada
— nezacinejte mluvit drive, nez na
vas neslysici upfe svuj pohled.

 Nekriéte — porozuméni se
tim nezlepsi, samohlasky budou
zdUraznény a dotyCny si to muze
vylozit tak, zZe se zlobite.

 Nemluvte z dalky ani z
priliSné blizkosti.

 Chovejte se prirozené —
nedélejte pfrehnané grimasy.

2 Rl Co-funded by the
&3‘ L Erasmus+ Programme
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1 E D &

e Miluvte primérnym
tempem

e Vzdalte se od okolniho
hluku

 Budte vécni a struéni:
omezena slovni zasoba, Spatné
jazykove dovednosti.

 Pouzivejte jednoducha
gesta

 Pouzivejte znakovy
jazyk, pokud ho ovladate

 Trpélivé opakujte, kolikrat
je treba.

 Pokud je to slozité,
napiste to
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Prizplisobeni v kontextu

neformalniho vzdélavani dospélych:

Zajistéte pisemné materialy, prepisovatele
nebo tlumocnika do znakového jazyka pro

osoby se sluchovym postizenim.

Osvétleni prostoru je pro osoby se
sluchovym postizenim velmi dulezité,
protoZe Casto odeziraji ze rtu, coz ve

tmeé nelze.

Pro osoby se sluchovym postizenim je

navic dulezita poloha sezeni.
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Umoznéte jim zvolit si polohu, pfi
které nebudou zady ke dvefrim,

aby mohly vizualne vnimat celou

skupinu a osoby, které se k nim blizi.

Prostorové rozmisténi ucastniku
organizujte tak, aby vSechny jejich
tvare byly v zorném poli osoby se

sluchovym postizenim.

Pouzivejte ruzné telekomunikacni
kanaly pro osoby se sluchovym
postizenim, abyste zajistili, ze v
pfipadé potfeby muze byt pfitomen
tlumocCnik do znakového jazyka.

2 Rl Co-funded by the
&3\ L Erasmus+ Programme
— *oax of the European Union
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Zajistete notebook a prepisovatele,
ktery bude sedét vedle osoby se
sluchovym postizenim a zapisovat vSe,

co bude béhem vyuky recCeno.
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Vyukové metody a techniky v
kontextu neformalniho vzdélavani

dospélych:

 Explanativni metoda

¢ Demonstracni metoda
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Pokud oslovujete osobu se sluchovym
postizenim, ktera pouziva tlumocnika,
divejte se na ni a oslovujte primo ji,

nikoli tlumocnika. Vy komunikujete se

studentem a student s tlumocénikem.

V dusledku raznych Zivotnich a
vychovnych faktorl muze mit dospéla
osoba se sluchovym postizenim
agramaticky pisemny i ustni projev.
Snazte se soustiedit na obsah a
nehodnotte jeho zvladnuti jazyka a
gramatiky, pokud nejsou predmétem

vaseho vzdélavaciho programu.
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Nékteré osoby se sluchovym
postizenim povazuji pisemné materialy
za velmi uziteCné a oceni, pokud jim
predem poskytnete své poznamky z
prednasek.

Dejte studentovi se sluchovym
postizenim najevo, ze je v poradku,
kdyz pozada o zopakovani nebo
vysvétleni vSeho, Cemu nerozumél, a
to v pfipadé potreby i vicekrat. Sledujte
neverbalni komunikaci studenta se
sluchovym postizenim a nevahejte

se obCas zeptat, zda je potfeba néco

objasnit nebo zopakovat.

2 EEE Co-funded by the
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Cviceni

Predstavte si, ze jste
organizatorem kurzu vystavby a
montaze sadrokartonovych desek.
Prihlasila se osoba, ktera je ve
vysoké mire nedoslychava. O

jakém prizptisobeni uvazujete?
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Potrebné materialy: pfibéh napsany
na papire (novinovy Clanek apod.),

skupina lidi.

Instrukce: V mistnosti je pritomen
vypravec, ktery Cte pribeh, a
dobrovolnik, ktery pribéh posloucha.
Poté kazda osoba ze skupiny vstoupi
do mistnosti samostatné a posloucha
pribeh, jak jej prednasi predchozi
osoba. Tato osoba predava pribéh
zpaméti dalSi osobé a tak dale az

do konce. Posledni osoba vypravi

pribeh zpaméti celé skupine.
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Uéel cviéeni: Kdyz pfedavame
zpravu jiné osobé, je dulezité,
abychom ji predali pfimo a formalné
co nejvérneji tak, jak bychom ji
predali lidem, ktefi jsou schopni

ji slySet. Zprostfedkovatelim
komunikace bychom se mél
vyhnout, pokud nejsou odborniky
na zprostredkovani. Vénujte Cas
vypraveéni vtipu svému neslysicimu

priteli.
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Potrebné materialy: barevné tuzky
nebo kridy, list papiru pro kazdého

ucastnika, 1 osoba davajici pokyny.

Instrukce: Ten, kdo dava pokyny,
vyslovuje slova pouze usty, aniz by
vydal zvuk. U&astnici pak musi pokyny
odezfit ze rtu a potichu provést ukol
tak, jak mu porozuméli. Napriklad:
“Nakreslete domecek s Cervenou
stfrechou, modrymi okny a zlutymi
dvermi.”. Pokud maji uCastnici néjaké
otazky, mohou je polozit stejnym
zpusobem, jakym obdrzeli pokyny.

53



Uéel cviéeni: PfestoZe je odezirani ze
rtd nékdy velmi praktické a usnadnuje
nam komunikaci s neslySicimi, je velmi
neefektivni a nachylné k chybam. P¥i

vyuce bychom se nemeli spoléhat

vyhradné na tento zpusob komunikace.

Proto se ujistujte, Zze vam je spravne

rozumeét!
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https://www.tandfonline.com/journals/ydei20
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